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Forord

Denna andra version av handboken ar resultatet av det arbete som skett i
nétverket for FoU-myndigheter (myndigheter som bedriver forskning och
utveckling) sedan nétverket startade sin verksamhet 2013. Representanter fran
ett stort antal myndigheter &r och har varit aktivt engagerade i att ta fram
handboken. Vetenskapsrddet tackar alla personer som har engagerat sig, oavsett
om arbetet skett i nétverkets olika arbetsgrupper, i styrgruppen eller inom ramen
for ndtverkets arligen aterkommande nétverkstraffar. Engagemanget visar att
natverket ar livskraftigt och fyller en viktig funktion. Var forhoppning ar att
nétverkets arbete, dokumenterat i denna handbok, ska influera hur myndigheter
arbetar med planering, kvalitetssdkring och implementering av FoU. Vi hoppas
att det leder till att ytterligare 6ka nyttan av den viktiga verksamhet som FoU
inom statliga myndigheter ar.

Lycka till med det fortsatta FoU-arbetet.
Stockholm, 11 september 2023
Johan Lindell

Chef, Avdelningen for forskningspolitik, Vetenskapsradet



Hur natverket startade

I september 2011 tillsatte Utbildningsdepartementet en utredning med uppgift att
kartldgga omfattningen av och inriktningen pa den forskning och utveckling
(FoU)' som bedrivs vid statliga myndigheter. I kommittédirektivet (dir. 2011:83)
konstaterades att huvuddelen av de 29 miljarder kronor som 2011 satsades pa
FoU, kanaliserades genom universitet och hdgskolor samt forskningsréad, vilka
alla har utvecklade system for kvalitetssédkring. Om FoU som bedrivs vid
myndigheter gor regeringen foljande reflektion:

”Ovriga statliga investeringar i FoU finansieras via anslag till
myndigheter som i huvudsak har andra uppdrag &n att finansiera
eller bedriva FoU och hdgre utbildning. Den FoU som bedrivs
vid dessa myndigheter, eller pa uppdrag av dessa, innehaller en
stor spannvidd i friga om dmnesinriktning och vetenskaplig
kvalitet. Vid de aktuella bedomningarna [granskning och urval
av FoU-projekt] &r relevans for myndighetens samhéllsuppgift en
viktig faktor och en kvalitetsindikator i sig sjalv. Men dven
forskningens vetenskapliga kvalitet behdver bedomas. Det ar i
dag oklart hur bedémningarna av vetenskaplig kvalitet gors nir
det giller FoU som bedrivs vid olika myndigheter.”

Till sérskild utredare utsig regeringen forre generaldirektdren for
Rymdstyrelsen Per Tegnér. Utredaren avldmnade i april 2012 rapporten
”Kvalitetssdkring av forskning och utveckling vid statliga
myndigheter”2. I utredningen konstaterades att kvalitetssékringen i stort
sett var tillfredsstdllande, men att det fanns brister hos nagra
myndigheter. For att komma till ritta med detta foreslog utredaren sju
atgirder®. En av dessa var att det skulle inrédttas ett ndtverk for statliga
myndigheter som bedriver och/eller bestéller/finansierar forsknings- och
utvecklingsprojekt, sa kallade FoU-myndigheter. Pa uppdrag av
Regeringskansliet inrdttade darfor Vetenskapsradet 2013 ett sddant
natverk, kallat Natverket for FoU- myndigheter (hddanefter kallat
nitverket), med syfte att vara ett forum for kunskaps- och
erfarenhetsutbyte nér det giller kompetensforsorjning, utveckling av
kvalitetssakringsmetoder och andra gemensamma FoU-fragor. Natverket
inkluderar inte universitet, hdgskolor eller statliga myndigheter som har

" For definition av begreppet FoU, se faktaruta pd sidan 11

2 S0U 2012:20 (webbplats regeringen.se)

3 Dessa var: 1. Seminarier for handliggare i Regeringskansliet, 2. Bilda ett ndtverk for
FoU-myndigheter, 3. Overvigande av styrningsformerna for FoU-verksamheten hos
vissa FoU-myndigheter, 4. Infor ett vetenskapligt rad vid varje FoU-myndighet, 5. Snara
atgirder for hojd nivé pa vissa myndigheters kvalitetssékring, 6. Regelbunden
utvirdering av myndigheternas forskningsverksambhet, 7. Utvérdering av verforingarna
av FoU fran myndighet till universitet och hogskolor.


https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2012/04/sou-201220/

som huvuduppgift att finansiera forskning. I ndtverket deltar ett 60-tal
myndigheter.

Teman genomsyrar nidtverkets arbete

En viktig uppgift for nédtverket ér att ge stod och vigledning for kvalitetssékring
av myndigheternas FoU-satsningar och program. I kvalitetssdkringen ingér att
sékerstélla att myndigheterna bedriver réitt” FoU med avseende pa inriktning,
volym, kvalitet i forhallande till sitt uppdrag, att sdkerstélla att forskningen
bedrivs pa vetenskaplig grund och med hénsyn till beprévad erfarenhet, samt att
sikerstélla att resultaten delas och implementeras.

Under perioden 2016-2022 har nétverket arbetat med flertalet olika teman vilka
ar dokumenterade i denna handbok. Foljande lista redogor for dessa teman i
kronologisk ordning.

TEMA 1: Forskning och utveckling — ett stod for myndighetens uppdrag
och myndighetsutdvning

TEMA 2: Vetenskapliga rad — extern insyn i FoU — samverkan
TEMA 3: Effektutvirdering och implementering av resultat i verksamheten
TEMA 4: Erfarenheter fran fallstudier pa sex myndigheter

TEMA 5: Riskanalys av FoU-verksamheter

Under perioden 2019-2020 genomfordes s.k. impact case studier av 6
myndigheter, som en fordjupning av TEMA 3. Resultatet av dessa studier ar
framst dokumenterade 1 implementeringskapitlet och delvis i
utvirderingskapitlet. 2021-2022 arbetade néitverket med riskanalyser av FoU-
verksamhet och resultatet av detta arbete &r det senaste tillskottet i handboken.

Varje tema har haft en arbetsgrupp kopplad till sig, bestdende av deltagare fran
nétverket. Arbetsgruppen har ansvarat for att planera och genomfora arbetet,
samt dokumentera resultatet av diskussionerna i en rapport, vilken sedan har
arbetats in i FoU-handboken under ledning av Vetenskapsradet. Arbetsgrupperna
har vid ett flertal tillfdllen anvint sig av enkéter for att ta fram underlag till
diskussioner bade inom grupperna och till de méten dé hela néatverket tréaffas.

Handboken ger stod i FoU-arbetet

Syftet med denna handbok ar att vara ett direkt stod i de statliga myndigheternas
FoU-arbete, saval for chefer och ledningsgrupper som for handlédggare och
utdvare. Genom att dela och tillhandahalla konkreta rdd och metoder vad géller
kvalitetssdkring, implementering och utvirdering av FoU, kan nétverket bidra
till att stérka FoU-verksamheten vid statliga myndigheter. Handboken &r det



praktiska resultatet av natverkets arbete och ar avsedd att uppdateras regelbundet
med utgangspunkt frén nitverkets moten och diskussioner.

Sa tas handboken fram

Den forsta versionen av handboken Styrgruppen for nitverket tillsatte 2017 en
séarskild grupp (skrivgruppen) bestdende av representanter fran Vetenskapsradet,
MSB, Riksarkivet och Statens geotekniska institut, vilken fick till uppgift att
utifrdn de rapporter som ldmnats av temagrupperna ta fram en handbok med
konkreta tips och rdd. Den nya versionen av handboken har redigerats av
Vetenskapsradet med hjilp av styrgruppen. Under arbetets gang behandlas
handboken i styrgruppen och skickas dven pa remiss till de myndigheter som
ingar i nitverket infor publiceringen av varje ny version. Handboken &r hela
nitverkets produkt och ir det ssmmanlagda resultatet av arbetet inom
temagrupperna, styrgruppen, samt fran de nétverksméten som halls med hela
nitverket tvd gdnger om &ret.

I handboken refereras flera ganger till enkétresultat. Den forsta enkéten
skickades ut till ndtverket av arbetsgrupp 2 (vilken ansvarade for temat
Vetenskapliga rad — extern insyn i FoU — samverkan) i augusti 2016. Av 58
tillfragade myndigheter inkom 43 svar, vilket motsvarade en svarsfrekvens pa
74%. Den andra enkiten skickades ut av arbetsgrupp 3 (vilken ansvarade for
temat Effektutvéirdering och implementering av resultat i verksamheten) i april
2018. Svarsfrekvensen lag da pa 69%. I handboken anvénds svaren fran
enkiterna inte enbart under de rubriker som kan hérledas till nagot av de tre
temana, utan har anvénts dven pa andra stillen dir s& har behovts. Fragorna
liksom svaren enkéterna ar delvis overlappande. Darfor har vi ibland vid de
tillfallen som enkétsvaren tas upp, valt att inte referera till en specifik enkét. I
kapitlet om implementering av FoU refereras till de fallstudier som genomfordes
under 2019-2020. I bilaga 2 finns dessa kortfattat beskrivna, men fallstudierna
kan ocksa fés i sin helhet genom att kontakta Vetenskapsradets koordinator for
nétverket.



Kapitel 1: Forskning och utveckling — en
forutsattning for att genomfora
myndighetens uppdrag

Varfor bedrivs FoU pd myndigheter?

FoU ér ett viktigt instrument for att utveckla och effektivisera en myndighet och
anpassa dess arbete till samhéllsutvecklingen. FoU utgor ett viktigt stod och ér
ibland en forutsittning for myndigheternas uppgifter och myndighetsutdvning.

Den FoU som initieras och bedrivs av en FoU-myndighet har till syfte att bredda
och fordjupa kunskapen inom myndighetens ansvarsomrade och att losa
verksamhetsnira problem. FoU-myndigheter besitter en unik insyn i
kunskapsbehovet inom myndighetens verksamhetsomrade. Den FoU som
bedrivs vid myndigheterna, ofta i samverkan med akademin, ar darfor ett viktigt
komplement till den forskning som finansieras genom direkta statsanslag till
universitet, hogskolor och forskningsinstitut, respektive via forskningsréden.

Inom flera kunskapsomraden (exempelvis forensik, konserveringsvetenskap,
kulturvard, kiarnsékerhet och stralskydd) dr det en myndighet som har
huvudansvaret for att utveckla den nationella kompetensen inom omradet. FoU-
myndigheterna har en viktig roll genom att sjélva initiera egen eller utlagd FoU
for att sdkerstilla tillrdcklig kunskapstillgang.

Det finns flera skél till FoU-verksamhet pad myndigheter:

» FoU utfors for att sdkerstélla att myndigheten genomfor sitt uppdrag pa bésta
sdtt och baserat pé fakta, vilket i sin tur 6kar medborgarnas fortroende for
verksamheten

* FoU krévs for att upprétthalla kompetens pa myndigheten och for att
medarbetarna och verksamheten ska kunna tilldgna sig ny kunskap frén
andra félt.

* FoU bedrivs for att resultaten ska kunna anvindas som stdd for de
rekommendationer och den viagledning som ingar i myndighetens uppdrag.

* FoU bedrivs, upphandlas eller medel utlyses nir nddvandig kunskap saknas
for myndighetens uppdrag, eller nér tillgdnglig kunskap inte kan tillimpas
direkt i verksamheten. Kunskap internt pa myndigheten behovs for att kunna
formulera angeldgna forskningsfragor for akademins fortsatta forskning.

Det ér regeringen som genom regleringsbrev, instruktioner, uppdrag,
budgetfordelning och andra styrmedel bestimmer inriktningen for den enskilda
myndigheten. Hur regeringen formellt ger i uppdrag att bedriva FoU péverkar
myndighetens handlingsutrymme att utforma FoU-verksamheten som ett stod i
samhéllsuppdraget.
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Vem riktar sig FoU-arbetet till?

Myndigheternas malgrupper uppvisar en stor bredd, vissa myndigheter har
endast en intern malgrupp, medan en overvildigande majoritet har béde interna
och externa méalgrupper. Interna mélgrupper ndmns i drygt halften av
enkétsvaren. En mycket vanlig extern malgrupp &r slutanvéndare inom
myndigheternas respektive verksamhetsomrade. Dessa kan vara verksamma pa
andra myndigheter inom omrddet, muséer, kommunerna och foretag eller
bransch. Forskarsamhillet dr en malgrupp som flera myndigheter tar upp
specifikt liksom aktdrer i civilsamhillet.

Media ndmns ocksa men ar for de flesta en malgrupp som kanal for att sprida
resultat. Manga ndmner dven allmidnheten som en malgrupp. Det beror pa
myndighetens uppdrag om den rdknas som primér eller sekundér. Politiker och
beslutsfattare ndmns ocksd. Nagra myndigheter lyfter &ven internationella
malgrupper, till exempel europeiska myndigheter, nordiska utrikesdepartement
och aktorer i utvecklingsldnder.

Sa definierar nédtverket begrepp

Vad ingér da i begreppet FoU? Begreppet har i 6ver femtio ar definierats
internationellt av OECD i den sé kallade Frascatimanualen. Denna ligger till
grund dven for svenska myndigheters forstéelse av begreppet, som till exempel
SCB:s dversittning (se faktaruta 1). For att sdkerstélla att begreppet FoU tolkas
och anvinds pa ett likartat sdtt myndigheterna emellan har nitverket under 2022-
2023 bedrivit ett arbete med hur definitionen av FoU som den beskrivs i
Frascatimanualen anvénds av nitverkets medlemmar. SCB har varit
sammankallande i denna arbetsgrupp.

Med begreppet kunskapsdelning menas processer for att kommunicera resultat
av FoU med berdrda. Detta kan ske pd manga olika sétt, exempelvis genom
vetenskaplig publicering, seminarier, populérvetenskapliga skrifter, rapporter,
artiklar 1 dagspress, information pa hemsidor, avtal med repositorier som till
exempel DiVA, riktlinjer, m.m. Men kunskapsdelning kan ocksé innebéra
aktiviteter som &dr mer interaktiva, dir delning av resultaten sker framfor allt i
dialog mellan producent och mélgrupp snarare &n som envigskommunikation. |
den tidigare versionen av handboken anvéndes begreppen tillgingliggdrande och
spridning som synonymer for att beskriva hur resultat av FoU kommuniceras
med avndmare och omvérld. Men i den nya versionen anvénds istillet termen
kunskapsdelning eftersom den tydligare signalerar att kommunikationen av FoU
inte stannar vid att tillgdngliggéra ny kunskap utan att det ocksé innebér ett mer
aktivt arbete for att nyttiggdra resultaten, inte séllan i dialog med avnédmaren.

Kunskapsdelning av FoU (dven kallat forskningskommunikation) skiljer sig fran
vetenskaplig kommunikation (mellan forskare) men dven fran allmén strategisk
kommunikation (som handlar om att dela annat n ny forskningsbaserad
kunskap)
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Med begreppen implementering eller nyttiggérande menas att kunskaperna pa
olika sétt tas emot och anvénds av aktérer med omradesansvar/slutanvéndare.
Malet dr att hoja formagor hos berdrda aktorer till exempel genom att planering,
beslut och arbetssitt i hogre grad bygger pa vetenskaplig kunskap. For att na
maélet behdver myndigheterna processer for utveckling och tillimpning av
forskningsresultat.

Definition av FoU
SCB:s definition av FoU, Oversatt fran Frascatimanualen:

”Forskning och utveckling (FoU) bestér av kreativt och systematiskt arbete
med syfte att 6ka kunskapsméngden samt att hitta nya tillimpningar av
befintlig kunskap inom vetenskapens alla falt.”

For att en aktivitet ska raknas som FoU ska den karaktariseras av att
vara:

Nyskapande: FoU-verksamheten har som syfte att skapa ny kunskap samt
att hitta nya tilldimpningar av befintlig kunskap.

Kreativ: FoU-verksamheten baseras pé originella koncept och hypoteser.

Oviss: FoU-verksamhetens utfall gér inte att med sékerhet veta pa forhand.
Ovissheten giller dven atgdngen av ekonomiska och personella resurser.

Systematisk: FoU-verksamheten utfors systematiskt samt ar planerad och
budgeterad.

Innehéllsmaéssigt skiljer sig alltsé inte definitionen av FoU at mellan statliga
myndigheter respektive universitet och hogskolor. Forutsittningarna for
forsknings- och utvecklingsarbetet dr dock annorlunda pa statliga myndigheter i
jamforelse med universitetssektorn.

Forskningen sker i det allménnas tjénst

Forsknings- och utvecklingsarbetet inom svenska statliga myndigheter bedrivs
pa flera olika sétt idag. For vissa utgér FoU-arbetet en central del av
verksamheten, medan den f6r andra framst dr en mindre stodfunktion. Vissa far
bade instruktioner och en specificerad budget for FoU-verksamheten fran
regeringen, medan andra initierar FoU-verksamheten pé eget initiativ for att
uppfylla identifierade kunskapsbehov. Och medan nagra utlyser medel till
externa forskare/konsulter, utfér andra FoU internt p4 myndigheten.

Myndigheter arbetar pé politiskt uppdrag frén riksdagen (genom budgetbeslut)
och regeringen (genom myndighetsinstruktion och regleringsbrev). Gemensamt
for alla myndigheter dr dock att de ska arbeta kunskapsunderbyggt inom
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respektive uppdrag. Denna kunskap &r i behov av vetenskaplig kvalitetssékring
som till exempel sker genom granskning av vetenskapliga rad eller publicering i
sakkunniggranskade (peer-review) publikationer.

En enkét som néitverket i mars 2018 skickade ut bland sina medlemmar visar att
myndigheterna bereder och beslutar i FoU-fragor pa en médngd olika sétt.
Enkéten visade ocksé att regeringsuppdragen skiljer sig 4t mellan olika
myndigheter nir det kommer till FoU. Hér finns myndigheter som:

» har i uppdrag att bedriva egen och/eller utlagd forskning inom myndighetens
verksamhetsomrade, med vidhdngande anslagsmedel,

» Dbedriver FoU-arbete pa eget initiativ, utan dartill sarskild inriktad
finansiering (men ofta med mdjlighet att forldgga externt finansierade
forskningsprojekt inom myndigheten),

* inte bedriver egen forskning, men som arbetar med forskningsrelevant
verksamhet, exempelvis tillhandahéller infrastruktur (till exempel Kungliga
biblioteket).

Definition av egen och utlagd FoU
I denna handbok anvands SCB:s definition av egen och utlagd FoU:

Egen FoU utfors av egen personal eller av konsult/utforare i FoU-projekt
som leds internt. Till egen FoU rdknas dven FoU som gors pa bestéllning
frén andra.

Utlagd FoU é&r sddan FoU som myndigheten ger i uppdrag till andra att
utfora.

Har ingér ocksa bidrag som myndigheten lamnar for FoU till exempel till
universitet och hogskolor.

FoU-myndigheter har vissa gemensamma forutsittningar

Trots FoU-myndigheternas skilda verksamheter, har de en viktig faktor
gemensam. FoU-verksamheten bedrivs i syfte att kunna implementera resultaten
i verksamheten och/eller gora nytta for myndighetens ansvarsomrade. P4 sa sétt
skiljer den sig fran det fria kunskapssokandets princip som i generell mening
préglar forskningsverksamheten vid universitet och hogskolor.

Liknande fragestdllningar uppkommer vid de flesta FoU-myndigheter, kring till
exempel inriktning av forskningsverksambhet, principer for fordelning av medel,
kunskapsdelning, implementering, uppfoljningsarbete och
kvalitetssdkringsrutiner. For statsanstdllda finns ocksé ett professionellt
forhallningssétt som ska prégla verksamheten, vilket finns beskrivet i den
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statliga virdegrunden®*. Den statliga virdegrunden sammanfattar i sex principer
de lagar och forordningar som ska prégla en god forvaltningskultur.
Virdegrunden utgar fran ett medborgarperspektiv och innebar att alla har ratt till
insyn i statlig verksamhet, att verksamheten har stdd i lag och att man som
statstjansteman ska vara opartisk och saklig och behandla alla méanniskor lika
och med respekt. Verksamheten ska vara effektiv och hushalla med statens
medel.

FoU-myndigheter har ansvar att bedriva och stddja forskning av hog
vetenskaplig kvalitet for att kunna formedla vél underbyggd kunskap samt for att
resultaten ska fa legitimitet i samhiéllet. Forskningen ska vara inriktad pa
visentlig problematik inom verksamhetsomradet och komma till nytta. For att
leva upp till principerna i den statliga virdegrunden &r det ocksa viktigt att FoU-
myndigheten sikerstiller forskningsresultaten finns tillgéngliga och
kommunicerar dessa effektivt i samverkan med intressenter och slutanvindare.
Mer om det finns att ldsa i kapitel 4 och 5.

Finansiering av FoU?

Egen eller utlagd FoU finansieras huvudsakligen genom bidrag, men kan i vissa
fall dven vara avgiftsfinansierad. Det finns flera viktiga skillnader mellan dessa
tva former av finansiering som géller dganderétt till resultaten, finansidrens
mojligheter och ratt till att paverka utférandet av projektet samt utbetalning av
medel. Det &r viktigt att det i avtalet tydligt framgér vad som ska gilla. Om man
aberopar standardavtal dr det viktigt att sétta sig in i vad detta innebar med
avseende pa till exempel dganderitt till resultat.

I avgiftsfinansierade projekt, med standardvillkor enligt till exempel allminna
bestdmmelser for arkitekt- och ingenjorsverksamhet (ABK 09), géller att
projektets resultat och nyttjanderitt tillfaller konsulten. Bestillaren har endast
begransad nyttjanderétt om inget annat avtalats. Vid publicering i vetenskapliga
tidskrifter (och vetenskapliga konferenser) svarar forfattarna ensamma for
innehallet 1 artikeln, d.v.s. att metoder, data och resultat dr korrekt beskrivna och
att inga eventuella intressekonflikter har paverkat innehallet eller dess
framstéllan. Det dr viktigt att virna om forskarnas integritet i avgiftsfinansierade
FoU-projekt.

Det dr dven viktigt att uppmirksamma att myndighetens bidrags- respektive
avgiftsfinansierade verksamhet ticks av olika forsdkringar, till exempel allmén
verksamhetsforsikring respektive en speciell konsultansvarsforsakring for
avgiftsfinansierade uppdrag/konsulttjdnster.

Ekonomistyrningsverkets definition av bidrag sammanfattas i nedanstdende
faktaruta.

4 Den statliga virdegrunden — gemensamma principer for en god forvaltning
(webbplats statskontoret.se)



https://www.statskontoret.se/publicerat/publikationer/publikationer/den-statliga-vardegrunden--gemensamma-principer-for-en-god-forvaltning/
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Ekonomistyrningsverkets definition av bidrag
Foljande kan vara indikationer pé att det handlar om ett bidrag:

Bidraget har ett allmént syfte och det ar svart att hitta ett direkt samband
mellan det utférda arbetet och det mottagna bidraget.

Givaren har inte dganderitten till/kontroll 6ver resultatet, resultatet kanske
ar en allméin forskningsslutsats som kan anvdndas av minga.

Arbetet dr ofta inte ndrmare preciserat eller styrt — givaren saknar ofta
inflytande 6ver hur uppdraget ska genomforas. Mottagaren av medlen har
dé ofta ganska fria tyglar till hur projektet eller motsvarande ska
genomforas.

Medlen kan betalas ut efter ansokningsforfarande, ibland i forskott.

Bidragets storlek faststdlls innan arbetet &r utfort eller ens har startat,
forutsatt att det inte dr fraga om ett fast pris enligt offert eller prislista.

Bidragsgivaren har inte ratt att krdva ekonomisk erséttning om arbetet till
exempel ar bristfalligt utfort.

EU-medel ska i princip ses som lamnade bidrag.

Grundlaggande struktur 6ppnar mojligheter

Forutom medarbetarnas samlade kompetens (humankapital) dr det av storsta vikt
att odla och upprétthalla ett strukturkapital. Med detta avses myndighetens
processer och stodsystem for FoU-verksamheten vilket innefattar ledning,
styrning och strategisk utveckling. Det innefattar &dven att sdkerstilla strategisk
kompetensforsorjning samt processer for publicering, kommunikation,
implementering, uppf6ljning och utvardering. Att bygga upp strukturkapital for
FoU-verksamheten pa en myndighet &r ett kontinuerligt och langsiktigt arbete
och en forutsittning for relevant och samhéllsnyttig forskning av hog
vetenskaplig kvalitet. De viktigaste processerna och stodsystemen sammanfattas
har.

Ledning och styrning

Prioritering mellan myndighetens verksamheter &r avhidngig utformningen av
myndighetens uppdrag. Har myndigheten i instruktion och/eller regleringsbrev i
uppdrag att bedriva FoU-verksamhet och sérskilt anslag darfor, sé dr FoU-
resurser sikerstéllda. I annat fall kan dialog med ledning och/eller departement
behovas. De myndigheter som har mojlighet att soka extern finansiering for egen
FoU-verksamhet gor en avvidgning vad géller att anvanda resurser for att soka
externa medel och att anvinda befintliga resurser till att bedriva FoU-
verksambhet.
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I samverkan mellan externa forskningsutovare och en finansierande myndighet
kan konflikter uppsta bland annat med utgédngspunkt i olika syn pé forskningens
natur (praktisk relevans/nytta kontra fritt kunskapssokande) och projektets
huvudsyfte. Det maste vara tydligt i avtalet mellan myndighet och externa
forskare vilka leveranser som ska ske och nir. Om forskaren ser att
forskningsprojektet behdver gé i en annan riktning &n vad avtalet sdger maste det
kommuniceras med och godkénnas av den myndighet som finansierat projektet.

Strategisk kompetensforsorjning

Att ha en langsiktig plan vid rekryteringar, till exempel anstéllning av personer
med erfarenhet fran akademin eller att involvera sakkunniga fran akademin &r ett
bra sitt att skapa och utveckla FoU-verksamheten. Det &r da dven viktigt att
dessa medarbetare har tillgang till adekvata “verktyg”, exempelvis databaser,
tillgéng till e-litteratur, bibliotek och annan infrastruktur for
informationsinsamling,.

Processer for kunskapsdelning, implementering, uppfoljning och
utvirdering

Andamalsenliga processer krivs bade for att sikerstilla en relevant inriktning
och genomforande av FoU liksom for kunskapsdelning och implementering av
resultaten hos mélgruppen.

Att sékerstélla ritt inriktning pa FoU-verksamheten handlar om att forsté och ha
god kunskap om malgruppens behov samt att ha etablerade processer for
forankring och dialog i projekten och for implementering efter projektslut. FoU-
myndigheterna har, i och med sin nérhet till och kunskap om malgruppen, goda
forutsittningar att kunna ta forskningsprojekt fran initiering till implementering.

Vid upphandling av FoU maéste det finnas en bestillarkompetens inom
myndigheten. Denna kan skapas eller uppritthallas genom kontinuerlig
kompetensutveckling hos handldggarna, vilket kan uppnés genom samverkan
med akademin, olika ndtverk och omvérldsbevakning. Att kunna forutse
teknikskiften kan inom vissa omraden vara sérskilt viktigt. Processer for
kunskapsbildning maste integreras i verksamheten, likasé beslutsprocesser for att
hitta relevanta omraden att satsa pa.

Prioritering maste ske i samverkan med externa samarbetspartners, malgrupp
och med stdd i omvirldsbevakning, som inkluderar vad som hiander/gors
internationellt.

Ett sitt for myndigheten att identifiera viktiga fragor &r att anordna
forskningsseminarier/relevansseminarier dér olika kompetenser méots for att
bidra till underlag for prioriteringar och for att identifiera relevanta
utlysningsomraden. Den formen é&r vil beprovad inom akademin. Att inrétta ett
vetenskapligt rad ar ett annat satt (se vidare 1 kapitel 2). Vetenskapliga rad
(experter) som kan forskningsfronten kan hjalpa till att granska och
“kvalitetssékra” utlysningar och satsningar, bidra till samhéllsrelevant inriktning
av dessa satsningar och att utvirdera resultaten av den FoU som bedrivs.
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For de myndigheter som inte har ndgon egen FoU-budget utan istéllet bedriver
FoU med externa medel ligger inte alltid prioriteringen av FoU inom
myndighetens ansvar och kontroll. I dessa fall ar det viktigt att myndigheten
istéllet &r aktiv med att synliggoéra FoU-behov och medverkar vid utformningen
av nationell och internationell forskningspolitik och agendor.

Vigledning som stod 1 verksamheten

Det ar viktigt att myndighetens ledning har en tydlig och langsiktig strategi kring
hur FoU-verksamheten ska bidra till att myndigheten uppfyller sitt uppdrag.
Aven implementering av FoU-resultat bor omfattas av strategin. Myndigheten
behover ocksa aktivt kommunicera hur FoU forbéttrar myndighetens méjlighet
att uppfylla samhéllsuppdraget.

De flesta FoU-myndigheter arbetar aktivt for 6ppen tillgang till
forskningsresultat och data. Det ar dérfor viktigt att sdkerstélla att kraven pa
Oppen tillgéng tillgodoses i utlagd FoU, oavsett finansieringsform och att detta
regleras i avtal. Alla parter maste ocksa vara inforstddda med att
offentlighetsprincipen alltid géller, oavsett finansieringsform i FoU-projektet.

Med sin nérhet till mélgruppen har FoU-myndigheterna en unik roll i det
nationella forskningssystemet och kan utnyttja méjligheterna att involvera
malgrupper tidigt i processen och i FoU-projekten/uppdragen, vilket ar
gynnsamt for implementering av resultat.

Strukturkapital och resurser:

* Ledning och styrning av FoU-verksamhet maste ha ett langsiktigt perspektiv
eftersom forskningsverksamheten behover bedrivas med ett annat
tidsperspektiv dn mycket av den Gvriga 16pande verksamheten pé
myndigheten.

*  Forutom processer for genomforande behdvs dven processer for
behovsfingst, kunskapsdelning, implementering, uppf6ljning och
utvardering. Detta dr avgorande for myndighetens verksamhet, rad och
végledning.

* Varje FoU-projekt behover ha ett tydligt syfte och ge ny kunskap som har
forutsattning att forbattra myndighetens uppdrag pa ett tydligt sdtt. [ vissa
fall, exempelvis om myndighetsrekommendationer behover tas fram, kan det
vara mer indamalsenligt och effektivt med kunskapsdversikter. Oversikter
kan ocksa fylla funktionen som ett omvérldsbevakningsverktyg, for att
sdkerstélla att relevant forskning inte redan finns. Dessutom kan
kunskapsoversikter ocksa vara en metod for att skapa ny kunskap vid
genomforande av metasynteser/-analyser.

* Egen FoU-verksamhet fyller en viktig funktion som strategisk
kompetensutveckling for personalen, vilket bidrar till att gora arbetsplatsen
mer attraktiv.
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Kapitel 2: Kvalitetssakring av FoU-
verksamheten

Kvalitetssikring av myndighetens FoU-satsningar kan ske pé olika sétt beroende
pa om det handlar om utvérdering av vetenskaplig kvalitet, relevans for
myndighetens samhéllsuppdrag eller kunskapsdelning och implementering.
Avgorande for framgangsrik FoU- dr 6ppenhet och transparens. Da skapas
forutséttningar for att styra, folja upp och utvérdera verksamheten. Det
underlittar om en FoU-satsning redan fran borjan forbereds for att utvirderas, sa
att myndigheten har en klar bild av vilka effekter satsningen forvéntas leda till.

De flesta FoU-myndigheter har ett vetenskapligt rad som stod till FoU-
verksamheten. Syftet med det vetenskapliga radet varierar och kan vara att:
skapa transparens och insyn, bidra med granskning av och underlag for beslut av
forskningsansokningar, bidra med omvirldens perspektiv pa verksamheten,
sprida information om verksamheten utat, bidra till utformning av
forskningsstrategi och formedla ndtverk med olika externa partner som
myndigheter eller universitet. I de fall forskning pa myndigheter utférs med
externa medel fordelade av forskningsfinansiérer har det enskilda projektet
granskats forskningsetiskt och utifrén vetenskaplig relevans redan innan det
sjOsatts inom myndigheten.

Vetenskaplig kvalitetssikring av resultaten sker di primért genom publicering i
vetenskaplig tidskrift. Relevansen i forhéllande till myndighetsuppdraget
behover dock sdkras i egen ordning och hér kan ett externt vetenskapligt rad
fylla en viktig funktion.

Att arbeta med vetenskapliga rddsgrupper i praktiken

Rédet kan bidra med alternativa perspektiv pd myndighetens FoU-verksambhet. 1
de fall en myndighet viljer att inrétta ett vetenskapligt rad med uppgifter som
omfattar styrning och uppfoljning av FoU-satsningar maste radets befogenhet
och roll formuleras tydligt. Ett rad kan besta av representanter fran bade
vetenskapssamhdllet, slutanvandarna och myndigheten. Bade akademisk och
brukarkompetens behdvs. Dessa kan samsas i samma rad eller verka i tva olika
rad.

For myndigheter som bedriver egen eller utlagd FoU kan det vetenskapliga radet
ha flera uppgifter:

+ att bidra med underlag for inriktning och fordelning av forskningsmedel,

+ att kontrollera att forskningen haller god kvalitet,

» att kontrollera att forskningen har relevans for myndighetens uppdrag,

» att granska att resultatet av forskningen tillvaratas/beaktas i myndighetens
ovriga verksamhet,
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» att bidra med omvirldsanalys och strategisk planering av myndighetens
FoU-verksambhet,
+ att delta i bedomningen och foresla forbattringar av planerade FoU-projekt.

For myndigheter som tillhandahaller FoU-infrastruktur kan det vetenskapliga
radet dven ha som uppgift att granska de tjanster som &r kopplade till dessa och
att den verksamhet myndigheten bedriver svarar mot forskningens behov.

Det finns ett behov av bedomning av bade samhaéllsrelevans och vetenskaplig
kvalitet. Detta kraver olika kompetens och kan krédva olika processer. For
myndigheter som bestéller forskning kan en extern provning av myndighetens
egna beddmningar av inkomna ansékningar behova goras for att tillse att
prioriteringarna ligger i linje med myndighetens mél och uppdrag samt for att
sékerstélla en god vetenskaplig kvalitet. SOU 2012:20 foreslar ocksé att det
genomfors regelbundna interna och externa utvérderingar av FoU-verksamheten
avseende bdde resultat och relevans.

Det dr svart att hitta en modell for vetenskapliga rdd som passar samtliga FoU-
myndigheter, pa grund av de olika forutsittningar som rader for FoU-
verksamheten.

Akademiskt sett dr Sverige ett litet land och det paverkar &ven myndigheternas
arbete, varfor det kan finnas risk for jav vid utdelning av forskningsanslag.
Behovet av kvalitetssékring liksom jivsfragorna blir mer patagliga i de fall
myndigheter har i uppdrag att bedriva forskning eller att sjélva fordela medel till
interna eller externa forskare inom sitt verksamhetsomrade.

Alternativ eller komplement till ett vetenskapligt rad kan vara en egen FoU-
samordningsgrupp eller motsvarande, som ser till att matchning mot
myndighetens uppdrag och uppféljning sker. Vissa myndigheter har styrgrupper
kopplade till varje projekt som ger viss mojlighet att rikta om projekt efter
behov. Det finns dven exempel pad myndigheter som jobbar med
projektuppfoljare, dessa dr handlaggare som matchas mot det aktuella
forskningsprojektet. Pa sa sitt ges forutsattningar for ett dmsesidigt utbyte under
projektets gang.

Utlagd forskning kan i viss utstrdckning styras och resultaten f6ljas upp genom
att en person anstilld vid myndigheten adjungeras till akademin, till den
institution som genomfor forskningen. Personen har dér till uppgift att delta i
ledningen av och/eller medverka i forskningen.

Vigledning for kvalitetssdkring av FoU

*  Myndigheter som antingen bedriver egen eller finansierar andras forskning,
eller i sitt uppdrag bidrar till forskningens infrastruktur bor ha ett
vetenskapligt rad.

» Ett vetenskapligt r4d ska vara dndamaélsenligt sammansatt med avseende pa
dess syfte och roll.
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De vetenskapliga raden bor ha inslag av externa ledamoter. Ett visst inslag
av internationella ledamoéter kan ocksé vara bra, for att sétta in myndighetens
FoU i en bredare kontext.

For att 6ka transparensen och minska risken for att myndighetens anslag inte
anviands pa ett for samhéllet optimalt sitt sa bor externa ledamoter
forekomma dven dd myndigheten enbart fordelar forskningsmedel internt pa
myndigheten.

I det fall det vetenskapliga radet ldmnar synpunkter pa strategiska fragor &r
det dndamélsenligt att myndighetsledningen ar foretradd i radet.

Fragan om ledamoéterna bor erhalla arvode beror pa arbetsuppgifter,
motesfrekvens, mandat med mera. Om uppdraget handlar om att hantera och
fordela forskningsmedel dr arvodering starkt att rekommendera, detta for att
oOka rittssikerheten och minska risken for otillborlig paverkan. I de fall inget
arvode utgar bor en dverenskommelse goras med ledamdternas arbetsgivare
sé att tid avsitts for den anstéllde att fullgora sitt uppdrag.

En strukturerad hantering av javsforekomster ar viktigt, for att sékerstélla en
rattsséker och transparent bedomning av FoU-satsningar. Myndigheten
behover ge ledaméter de rétta forutsittningarna for att anméla jav. Det ska
ocksa dokumenteras i javsprotokoll. Ansvaret for att anméla jav ligger dock
pa individen. Det ér alltsa en fraga om omsesidig tillit mellan myndigheten
och ledamoten.

Ledamoternas resor och andra omkostnader for att medverka i arbetet ska i
normalfallet bekostas av virdmyndigheten.

Rédets arbete ska dokumenteras i protokoll och/eller andra handlingar som
diariefors och arkiveras.
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Kapitel 3: Hantera risker forknippade med
forskning och utveckling

Syftet med riskhantering av FoU vid myndigheter &r att skydda vérden genom
att identifiera omsténdigheter som hotar verksamheten och att atgérda risker,
eller minimera deras paverkan. Riskhantering omfattar identifiering av o6nskade
héndelser, virdering av deras konsekvenser (vanligen kallat riskanalys), samt
framtagning och genomforande av atgirder for att minska sannolikheten for
och/eller allvaret i konsekvenserna. Processer for riskhantering bidrar till en
organisations verksamhet genom att forbéttra prestanda, gynna innovation och
stodja arbetet med att uppfylla verksamhetens mal. Det finns flera sammanhang
dér krav stélls pd myndigheten att genomfora en riskanalys. Har ges nagra
exempel:

Omréade Kommentar
allmén Alla statliga myndigheter, kommuner och regioner ska
sarbarhet enligt lagar och forordningar gora en risk- och

sarbarhetsanalys (RSA).

internrevision  For de myndigheter som har skyldighet att folja
internrevisionsforordningen (2006:1228) géller férordning
(2007:603) om intern styrning och kontroll. Enligt denna
ska myndigheten vid behov genomfora en riskanalys for att
identifiera och vérdera omstdndigheter som utgoér en
vésentlig risk for att direfter ta stéllning till om risken ska
accepteras eller dtgérdas. Som stdd for att hantera
verksamhetsrisker har Ekonomistyrningsverket publicerat
en handledning (ESV, 2012).

arbetsmiljo Krav pa riskbedomning féorekommer &ven i minga
foreskrifter fran Arbetsmiljoverket. De grundkrav som
stélls pa en arbetsgivare finns i foreskrifterna om
systematiskt arbetsmiljoarbete (AFS 2001:1).

datasdkerhet ~ Det stélls dven krav pé riskhantering infor
tillgdngliggorande av data enligt den s.k. 6ppna data-lagen.
Myndigheten ska bedéma risken for negativ inverkan pa
Sveriges sdkerhet, skyddskraven utifran
informationssékerhet och risker kopplat till skyddet av
personuppgifter.
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Fler riskomriden att ta hiansyn till

Forskningsverksamhet skiljer sig fran annan myndighetsverksambhet i flera
avseenden. Det gor att &ven FoU behdver uppméarksammas i myndigheters
riskhantering. Forskningsverksamhet &r till sin natur sddan att det inte i forvig
gdr att veta ndgot om slutresultatet och dess tillimpbarhet.

Riksrevisionen ger i sin rapport Statliga myndigheters FoU-verksamhet —
styrning och processer for kvalitet, relevans och hushéllning (RiR 2021:5) flera
exempel pa risker i myndigheters FoU-verksamhet:

» oegentligheter

» brister i opartiskhet, saklighet och oberoende

» att bidrag inte anvénds till avsett syfte

» att resultat uteblir eller inte kommer till anvindning

» brister i kvalitet eller samhéllsrelevans

» bristande effektivitet

» bristande informationssékerhet eller behandling av personuppgifter
» bristande kompetens hos medarbetare.

I detta kapitel ges en 6vergripande beskrivning av vad ansvariga vid svenska
myndigheter bor beakta i samband med riskhantering av FoU-verksamheten.
Beskrivningen utgér dels ifran en standard for riskhantering (SS-ISO
31000:2018) och dels utifran en genomgang av de riskanalyser for FoU som
gjorts av ett urval av FoU-myndigheter.

Skiftande uppdrag och forutsittningar ger olika utmaningar

Utgéngspunkten for riskhantering ér varje myndighets FoU-uppdrag via
instruktion och regleringsbrev, samt de avgransningar som sitts av
myndighetens aktuella utmaningar, uppdrag och forutsittningar.
Utgéngspunkten paverkas dven av hur FoU-verksamheten, och den tillhérande
FoU-budgeten, riktas och anvénds. Vissa myndigheter finansierar enbart
forskning som dr utlagd pa andra, medan andra endast finansierar egen
forskning. En del myndigheter finansierar s&vil utlagd som egen forskning.
Négra myndigheter medverkar dven i samverkansprojekt, exempelvis nationella
forskningsinfrastrukturer, dir bidrag kommer fran nationella eller internationella
forskningsfinansiérer.

En myndighets forutsittningar utgors av organisationens human- och
strukturkapital, vilka kan skilja sig mycket &t mellan olika myndigheter.
Humankapitalet utgdrs av den kunskap, erfarenhet, kreativitet och andra
formégor som finns hos medarbetarna. Strukturkapitalet utgdrs av de processer
och stodsystem som myndigheten har, exempelvis de teknologier, data- och IT-
system som anvédnds pa myndigheten, samt myndighetens kultur och de
relationer och ataganden (t.ex. avtal) som myndigheten har med externa aktdrer.
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En utmaning i ménga myndigheter &r att riskhantering inom FoU-verksamheten
skots genom enskilda medarbetares forsorg och dr beroende av deras
forskarkompetens, erfarenheter, engagemang och kunskap. For att
riskhanteringen ska kunna ske systematiskt och bli mindre sarbar, &r det darfor
en fordel om den ingar i myndighetens ledningssystem, foljer dess strukturer och
ar integrerad med ordinarie verksamhetsplanering och uppfoljning. Genom att
integrera riskhanteringen med radande strukturer och processer kan den upplevas
tillhora hela myndigheten snarare dn enskilda projekt. Kunskap och erfarenheter
av att genomf0ra riskhantering kan da bli bestdende och bidra till att detta arbete
forbéttras over tid. Processen och erfarenheterna fran en riskhantering av FoU
kan dven bidra till utvecklingsarbete i hela myndigheten. Myndighetens ledning
har ddrmed en viktig roll i att sdkra ett 1angsiktigt engagemang i riskhantering
och frimja en kultur som ser nyttan med l6pande riskhanteringsarbete inom och
av FoU-verksamheten som helhet.

Sa genomfors riskhantering

En bra végledning till hur processen for riskhantering kan tillimpas aterfinns pé
ekonomistyrningsverkets webbplats® och i standarden Riskhantering —
Vigledning (SS-ISO 31000:2018). Standarden utgér fran ett antal véletablerade
principer vilka bor beaktas vid utformning av en organisations ramverk och
processer for riskhantering. Den kan vidare tillimpas pé olika nivaer i
verksamheten och guidar anvindaren genom centrala begrepp och de olika
delarna i riskhanteringsprocessen.

Centrala begrepp (SS-ISO 31000:2018)

Risk — osédkerhetens effekt pa ett mal. En risk uttrycks ofta som en
riskkélla, potentiell hindelse, dess sannolikhet och dess konsekvens.

Riskkalla — faktor som i sig sjélv eller i kombination med andra faktorer
har potential att utgéra en risk.

Héandelse — forekomst eller fordndring av sarskilda omsténdigheter.
Sannolikhet — hur troligt det &r att en handelse intraffar (eller uteblir).

Konsekvenser — utfall av en hdandelse som paverkar malen. En konsekvens
kan vara kind eller oviss, ha positiv eller negativ, direkt eller indirekt effekt
pa mélen.

Riskhantering — samordnade aktiviteter for att styra och leda en
organisation med avseende pa risk.

5 Riskhantering i styrningen (webbplats esv.se)



https://forum.esv.se/styrning/intern-styrning-och-kontroll/riskhantering/
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Ytterligare utmaningar kan uppsta i relation till regelverk, lagstiftning eller
strategier utanfor den egna myndigheten.

Det kan handla om nationell eller internationell lagstiftning om forskning, eller
strategier och konventioner, s& som Agenda 2030 eller FN:s deklaration om de
ménskliga rittigheterna:

»  Ett enskilt forskningsprojekt kan behdva sékerstilla forskningspersoners
integritet (enligt t.ex. etikprovningslagen eller Helsingforsdeklarationen)
med rutiner och strukturer som myndigheten i normala fall inte tilldimpar.

* Om en tredje part dr involverad i att genomfora en datainsamling dér
forskningspersonerna &r barn, behdver myndigheten sékerstélla barns
trygghet och sékerhet och skapa riktlinjer for det (TYP)
etikprovningsnamnden.

Riskhantering dr en cyklisk process och bestar av tva faser: riskbedomning och
riskhanteringsétgarder. De tva faserna bestar tillsammans av fyra olika steg.

Riskbeddmning utgdr den biarande delen av processen och innefattar momenten
riskidentifiering, riskanalys och riskvardering:

* Riskidentifiering syftar till att uppticka, forsta och beskriva sddana risker
som kan forhindra att mélen uppfylls.

* Riskanalys &r den del i processen som fokuserar pa att forsta riskens karaktér
och egenskaper. I riskanalysen beaktas och skattas sannolikheter for
handelser och deras konsekvenser, men dven t.ex. komplexitet och inbordes
relation mellan hindelser, effekter av befintliga atgérder och osédkerheter.

» Riskvirdering syftar till att ge stod for beslutsfattande genom att jamfora
resultaten fran riskanalysen med uppstéllda riskkriterier (se steg 2:
Riskanalys).

Nasta fas i riskhanteringsprocessen ar riskhanteringsatgiarder. Den innefattar att
formulera och vilja atgérder, att planera och genomfora valda atgirder, att
bedoma effekten av genomforda atgédrder och att faststdlla om kvarstdende risk
ar acceptabel, samt att vidta ytterligare atgérder om kvarstdende risk inte &r
acceptabel.
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Figur 1: beskrivning av riskhanteringsprocessen

Riskidentifiering

Riskvardering

Rishanteringsatgarder

Under hela riskhanteringsprocessen bor foljande ingé:

*  kommunikation och samrad for att hjalpa berdrda intressenter att forsta
riskerna och grunderna for fattade beslut, samt varfor olika atgérder ar
nodvandiga

* dokumentation och rapportering av bade riskhanteringsprocessen och dess
resultat. Dokumentation ger underlag for beslut och for att informera om
savil aktiviteter som resultat inom myndigheten

+ Aterkommande dvervakning och dversyn som en planlagd del av processen
for att sakerstilla kvalitet.

Vigledning for genomforande

Riskhantering kan utforas pa sévél verksamhetsniva (strategiskt) som pa
projektniva (operativt). Samma metodik for riskhantering kan anvéndas for bada
nivéerna, men skillnaden i perspektiv mellan nivéerna leder sannolikt till att
olika typer av risker identifieras. Det kan dessutom vara sé att manga mindre
projektrisker sammantaget kan innebéra en allvarlig risk p& verksamhetsniva,
vilket kan vara bra att vara uppmérksam pa.
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Steg 1: Riskidentifiering

Identifiering av mojliga odnskade hidndelser ldgger grunden for hela den fortsatta
processen. Riskidentifieringen maéste utga fran myndighetens forutsittningar,
verksamhet och specifika utmaningar. Vissa risker kan vara allméinna, t.ex.
personal- eller kompetensbrist, medan andra &r mer specifika for myndigheten,
t.ex. arbetsmiljorisker vid arbete till sjoss.

Uppritta en lista pd identifierade risker och de virden som behdver skyddas. De
behover inte ha intréffat inom verksamheten for att tas upp pa listan.

Nagra generella tips i1 arbetet med att identifiera risker:

» Det ér viktigt att involvera personer med olika perspektiv i arbetet, bade
forskare och personer med lednings-, kommunikations- och ekonomiansvar.
Arbetet med att identifiera risker kan bestd av intervjuer med och enkiter till
medarbetare inom olika delar verksamheten.

» Beakta risker pé olika nivaer i verksamheten. Finns det sma risker pa
projektniva som tillsammans kan bli en stor risk pé strategisk niva?

* Analysera risker utifran pigaende eller kommande fordndringar i de interna
eller externa forutsittningarna, t.ex. fordndrade regelverk eller lagstiftning.

» Att utgd fran exempel pd oonskade konsekvenser kan vara till hjélp for att
“bakvégen” kidnna igen sig och inse att “den konsekvensen skulle vi ocksé
kunna fa”.

» [ de fall dér forskning bedrivs i samverkan med andra organisationer &r det
lampligt att sérskilt fundera over risker kopplat till detta.

» Risker kan dven uppsté till f6ljd av brister i myndighetens stodverksamhet.

Steg 2: Riskanalys

Riskanalysen utgér fran de risker och hindelser som identifierats. For varje
hindelse skattas sannolikheten. Dess konsekvens beskrivs och bedoms.

Niér sannolikheten skattas handlar det om att gora en virdering av hur troligt det
ar att det oonskade intriffar. Sannolikheten kan bedomas mindre subjektivt
genom empiriska skattningar direkt utifran tidigare intrdffade héndelser.
Vanligtvis dr det tillrackligt att 1ata personer med god kénnedom om de aktuella
forhéallandena gor subjektiva uppskattningar av sannolikheten. Riskanalysen
tenderar att bli mer genomarbetad och anvéndbar niar man involverar personer
med olika ansvarsomriden och perspektiv.

Niér konsekvenserna beddms ér huvudfrdgan hur allvarligt det odnskade &r och
om det innebér att myndigheten inte kan utfora sin uppgift, né sina mal, eller
genomfora sina uppdrag effektivt, produktivt och réttsenligt. Genom att gradera
den skattade sannolikheten och konsekvensen i olika nivaer (exempelvis pa en
skala 1-5) kan en sammanlagd riskniva berdknas genom att multiplicera
sannolikheten med konsekvensen. Processen kan forenklas med st6d av formulér
(se bilaga).
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InfSr nésta steg, riskvérderingen, behover kriterier fastslas for vilka risknivaer
som maste omhindertas och hur graden av angeldgenhet ska anges.

Steg 3: Riskvirdering

Riskvérderingen gér ut pé att jamfora resultaten fran riskanalysen med de
fastslagna riskkriterierna. Detta genererar ett “objektivt” underlag dar samtliga
identifierade hindelser och risker véarderas. Detta underlag bor dokumenteras
och sparas for att kunna justeras eller ateranvindas utifall att resultatet i steg 4
(riskhanteringsétgirder) innebér att ytterligare analyser behover utforas for att
battre forsta risken.

Steg 4: Riskhanteringsatgirder

Pa basis av riskvérderingen overvégs olika riskhanteringsatgédrder och om
ytterligare analyser eller underlag behovs for att battre forsta risken och vilka
atgdrder som kan vara lampliga.

Négra generella tips i1 arbetet med att utforma éatgirder (se ESV, 2012):

* Det ér ofta enklast att identifiera atgérder genom att ta stéllning till vad som
ar orsakerna till risken. Har kan det vara relevant att dven leta efter
bakomliggande orsaker — inte bara utldsande faktorer.

* Det ar inte alltid sjalvklart att de risker som ar hdgst prioriterade bor atgirdas
forst. Det finns ofta andra bevekelsegrunder som paverkar bedomningen.
Exempel pa andra hdansyn som kan spela in i beslutet 4r hur komplicerad
atgirden ar och kostnaden for atgirden. Det kan vara rationellt att atgérda
lagre prioriterade risker tidigt om de atgdrderna &r okomplicerade och billiga
att genomfora.

«  Aven om risken #r 1ag enligt virderingen, kan det finnas goda skil att
minska den. Risken kan till exempel handla om en fortroendeskada.

» Se till att tydligt fordela ansvaret for de identifierade riskerna och eventuella
atgdrderna. Ansvar for vissa risker ér rimligen knutna till befattningar inom
myndigheten, medan ansvar for andra risker och eventuella dtgérder kan
behova tilldelas medarbetare med speciell sakkunskap och kdnnedom om ett
specifikt omrade. Har ar det viktigt att forankra arbetet inom myndigheten s
att rétt personer blir involverade i frigan.

Steg 5: Uppfoljning och utvirdering

Riskanalysen behdver foljas upp och utvirderas systematiskt och regelbundet.
Det handlar om att bedoma om riskanalysen &r aktuell, om atgirderna ar
dndamalsenliga och har genomforts, samt om de har fungerat som planerat. Det
kan vara rationellt att samordna detta steg med myndighetens
verksamhetsplanering, eftersom riskanalysen ar ett stod till vilka atgérder som
behover genomforas. Riskanalysen kan dock inte uteslutande kopplas ihop med
verksamhetsplaneringen utan behdver uppdateras nar omstandigheterna har
fordndrats sa mycket att de paverkar de tidigare virderade riskerna. Om l6pande
och systematiska uppfoljningar och bedémningar genomfors skapas ett underlag
for att halla riskanalysen uppdaterad.
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Kapitel 4 Att kunskapsdela resultat fran
FoU-verksamheten

FoU ska komma till nytta

Att resultaten av FoU nér ut samt kommer till anvandning och nytta &r en
grundldggande utgangspunkt for myndigheter som bedriver FoU. Att lyckas med
uppgiften kan vara en utmaning och alla myndigheter har olika forutsittningar
vad géller uppdrag, egen eller utlagd FoU och malgrupper. Detta kapitel hanterar
primért information och kommunikation av FoU-resultat varefter efterféljande
kapitel mer gér in p& hur implementering av resultaten kan forberedas genom att
skapa forstaelse for dessa hos mottagarna.

Forutséttningarna och erfarenheterna skiljer sig 4t bland annat beroende pé var
myndigheten forldgger sin FoU, men bilden dr inte entydig. For myndigheter
med externt utlagd FoU kan kunskapsdelning och implementering vara en storre
utmaning an for dem med intern FoU, men det géller inte generellt.

Vilj lampliga medier, kanaler och former

Val av kanal och form for kunskapsdelning av FoU styrs av myndigheternas
uppdrag, vilka malgrupperna &r och deras behov av kunskap. Vissa myndigheter
har formaliserade rutiner medan andra har identifierat behovet av att utveckla
formerna for kunskapsdelningen. Generellt delas forskningsresultaten brett
genom flera kanaler. Att kunskapsdela fritt pd webben ér en tillrdcklig 16sning
for nagra men otillracklig for andra. Vissa myndigheter tycker inte att de nér ut
med sina rapporter trots att de ar tillgédngliga externt.

Traditionella textbaserade redovisningar dominerar som form for
kunskapsdelning: konventionellt tryck eller extern/intern webb, till exempel
rapporter, artiklar (bade vetenskapliga och popularvetenskapliga), broschyrer
och nyhetsbrev. Nagra myndigheter har egna publikationsserier eller tidskrifter
(till exempel Energimyndigheten, Nationellt forensiskt centrum, SMHI, Statens
geotekniska institut, Statens musikverk). Systematiska litteratur- och
forskningsdversikter gors och publiceras till exempel hos
Folkhilsomyndigheten® och Skolforskningsinstitutet.

De flesta myndigheter anger publicering av vetenskapliga artiklar som en viktig
kanal att for kunskapsdelning (och kvalitetsgranskning) av forskningsresultat.
Tidsbrist &r ett problem som dterkommande tas upp nér det géller att fa tid till att
skriva vetenskapliga artiklar, f6lja alla projekt och att hinna informera

6 ”Handledning for Litteraturdversikter — Forutsittningar och metodsteg for

kunskapsframtagande baserat pa forskningslitteratur vid Folkhdlsomyndigheten”
(webbplats folkhidlsomyndigheten.se)


https://www.folkhalsomyndigheten.se/publikationer-och-material/publikationsarkiv/h/handledning-for-litteraturoversikter/
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maélgrupper. Ett annat ar finansiering av infrastruktur for att tillgéngliggora
forskningsdata; dven att vélja och skapa denna infrastruktur kan ibland bli
tidsddande och hindra eller fordrdja tillgéngliggorandet. Ndgra myndigheter har
dven offentliga databaser med vetenskaplig information (till exempel
Brottsoffermyndigheten, Jordbruksverket, Trafikverket, Riksantikvarieambetet).
Nordiska Afrikainstitutet, Riksantikvariedmbetet och Sjofartsverket anger sina
specialbibliotek som en kanal for kunskapsdelning.

Muntliga presentationer, som interna och externa seminarier och konferenser, ar
en vanlig form for kunskapsdelning av FoU-resultat. Flera myndigheter nimner
utbildningsdagar, aterkommande tematiska konferenser, forskningsdagar eller
forskningsluncher samt uppsdkande verksamhet och dialoger med malgrupperna
(till exempel Brottsoffermyndigheten, Kriminalvarden, Trafikverket och
Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap).

Exempel fran myndigheter

Négra myndigheter anvénder regelmaissigt sociala medier och kanaler som
Facebook, Twitter eller Linkedin (till exempel Institutet for sprak och
folkminnen, Energimyndigheten, Konsumentverket, Nordiska Afrikainstitutet).
Nationellt forensiskt centrum har nyligen borjat anvianda e-larande inom sin
stora utbildningsverksamhet. Arbetsformedlingen arbetar med webbinarier och
poddar som komplement till Gvriga kanaler, vilket &ven Riksantikvarieimbetet
och Statens maritima och transporthistoriska museer gor. Konsumentverket och
Statens beredning for medicinsk och social utvirdering anviander Wikipedia
eftersom manga soker information dédr inom myndighetens omrade.

For de myndigheter som har tydligt utpekade och avgrinsade malgrupper for sin
FoU kan resultaten ofta ga direkt in i rutinverksamheten (till exempel
Réttsmedicinalverket) eller resultera i manualbaserade verktyg (till exempel
Socialstyrelsen). Sarskilda intranét eller portaler &r ocksé nédgot som anvénds for
att n& dessa grupper av anvéndare (till exempel Konsumentverket,
Sjofartsverket, Socialstyrelsen).

Négra myndigheter jobbar aktivt med media genom till exempel
presskonferenser, pressmeddelanden och debattartiklar (till exempel
Konsumentverket, SMHI och Institutet for sprak och folkminnen), men det
forutsatter sannolikt forskning och &mnen som har ett stort allménintresse.

For de myndigheter som har allmédnheten som en primar malgrupp (till exempel
Institutet for sprak och folkminnen, Statens musikverk, Moderna museet, Statens
maritima och transporthistoriska museer) sker kunskapsdelning genom bland
annat utstéllningar, bocker, bokméssor, populirvetenskapliga artiklar, féredrag
och forum for att stélla fragor till myndigheten (fragelador).

Kommunikationsplaner och 6ppen tillgéng &r ofta ett krav

De flesta myndigheter uppger att kommunikationsplaner och 6ppen tillgdng
(open access) stills som krav eller starka 6nskemal for bade interna och externa
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projekt. Kommunikationsplanerna kan vara antingen 6vergripande for hela
myndighetens FoU eller formulerade for varje enskilt projekt.

Kravet pa Oppen tillgdng begréinsas i vissa fall pa grund av hoga kostnader eller
om publikationer ges ut pa till exempel kommersiella forlag, ddr myndigheten
inte har kontroll 6ver publiceringen. Négra myndigheter ger ekonomiskt stdd till
publicering med Oppen tillgédng eller andra publiceringsstod samt till seminarier
och konferenser (till exempel Riksantikvariedmbetet). Det finns flera principiella
aspekter att beakta vad géller 6ppen tillgang till publikationer.
Publiceringskostnaderna flyttas fran konsumenten till producenten. Men om
bade producenten samt anvéndaren av FoU finns inom den offentliga sfaren
innebér traditionell publicering att stora kostnader méste tas frn skattemedel for
att tillgéngliggora resultaten av offentligt finansierad forskning. Dessa kostnader
kommer sammantaget dverstiga de kostnader som Oppen tillging medfor.”

I ett demokratiskt perspektiv bor medborgarna ges tillgéng till kunskap som é&r
ett resultat av skattefinansierad forskning. Publicering i tidskrifter med 6ppen
tillgang 6kar ocksa rimligtvis kunskapsdelningen av resultaten d4 informationen
inte finns bakom betalvéiggar. Tillgédngligheten for exempelvis personal inom
legitimationsyrken forenklas dé betydligt genom att forskningsresultat finns fritt
tillgdngligt. Att &ven mojliggdra 6ppen tillgang till de samlingar och
forskningsdata som produceras av myndigheterna, dr ndgot som borde
efterstrévas.

Virt att notera &r att det finns FoU- myndigheter dér resultaten ej ska vara fritt
tillgdngliga, till exempel sa ar Forvarets materielverks FoU ofta hemligstimplad
och Energimyndighetens FoU leder ibland fram till patenterbara uppfinningar.

Oppen tillgang

Begreppet 6ppen vetenskap beskriver en process dar forskningen narmar
sig det omgivande samhéllet, bland annat genom att forskningsresultat gors
Oppet tillgdngliga och dér det omgivande samhéllet och medborgarna blir
mer delaktiga i forskningen.®

Oppen tillgéng till forskningsresultat innebir att forskningsresultatet, till
exempel den vetenskapliga publikationen, finns fritt tillgéinglig for alla pa
internet och att upphovspersonen/-erna ger alla fri tillgéng till att 14sa, ladda
ner, lanka, kopiera eller sprida resultatet utan vidare kostnad for l4saren.

Numera finns det ett krav frdn méanga offentliga finansidrer, exempelvis
Vetenskapsréadet, att forskningsresultat som genomfors med hjélp av
offentliga medel ska publiceras med 6ppen tillgng.

7 Oppen tillgdng i Bibsamavtalen (webbplats kb.se)
8 Regeringen, U2017/05168/F ”Uppdrag att ta fram bedomningskriterier for att kunna
folja utvecklingen mot ett Oppet vetenskapssystem”, 2017



https://www.kb.se/samverkan-och-utveckling/oppen-tillgang-och-bibsamkonsortiet/bibsamkonsortiet/oppen-tillgang-i-bibsamavtalen.html
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For vidare 14sning om &ppen tillgéng till publikationer rekommenderas
Kungliga bibliotekets redovisning av sitt samordningsuppdrag géllande
Oppen tillgang till publikationer.®

Oppen tillgang till forskningsdata innebér att forskningsdata publiceras fritt
tillgéngligt pa internet. Att forskningsdata gors oppet tillgéingliga handlar
om att de publiceras i den utstrackning det dr mojligt, utan att dessa data
efterfragas eller foregés av en begiran om utldmnande av en handling
utifran Offentlighetsprincipen.

For vidare 14sning om &ppen tillgéng till forskningsdata sd rekommenderas
Vetenskapsradets handbok “Léar dig mer om 6ppen tillgédng till

forskningsdata”.

Som exempel pa hur myndigheter kommunicerar sina forskningsresultat kan
foljande ndmnas. Flera myndigheter (till exempel Konsumentverket) kriaver att
externa projekt i regel ska medverka vid seminarier eller forelédsningar for att
presentera resultaten. Myndigheten for samhallsskydd och beredskap har
dessutom krav pa att varje projekt ska ha en projektuppféljare och ibland
referensgrupp. Pa Tillvaxtverket genomgar alla projekt/insatser en utvardering
och resultaten fran dessa publiceras pa webben. Sirskilda aktiviteter for ldrande
och kunskapsdelning tas fram i dialog med utvérderarna. Flera myndigheter, till
exempel Brottsoffermyndigheten, Energimyndigheten och
Riksantikvariedimbetet krdver vetenskaplig eller populdrvetenskaplig
sammanfattning infor publicering av forskningsrapporter.

Framgéangsfaktorer som nétverket identifierat

Sammanfattande, léttillgénglig information och aktiva forskare som kan
kommunicera resultat skapar ratt forutsattningar for kunskapsdelning.
Malgruppen liksom forskningens karaktér ar héir avgdrande for vilka format och
former om é&r relevanta. Ndgon myndighet ser en utmaning i att sammanfora
forskarnas krav pa vetenskaplig korrekthet med léttillgdnglighet. SMHI arbetar
med att stirka forskarnas kommunikativa férméga och utbilda dem i
budskapsformulering, kommunikationsplaner och presshantering. Myndighetens
forskningsavdelning har ocksa en egen kommunikator, vilket har varit
framgéngsrikt. Aven andra myndigheter nimner formaliserade riktlinjer och
strategier for publicering samt goda kontakter med den egna
kommunikationsenheten som en viktig forutséttning for att fora ut resultat.
Moderna museet har till exempel positiva erfarenheter av sina publikationer,
symposier och konferenser som bade lockar en stor publik och internationellt
kénda forskare.

Regelbunden nyhetspublicering och goda, girna personliga, kontakter med
media kan vara viktiga for att nd ut. Har kan det ibland vara vardefullt att lyfta

9 Oppen tillgang (webbplats kb.se)


https://www.vr.se/analys/rapporter/vara-rapporter/2022-01-12-lar-dig-mer-om-oppen-tillgang-till-forskningsdata.html
https://www.kb.se/samverkan-och-utveckling/oppen-tillgang-och-bibsamkonsortiet/oppen-tillgang.html
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fram ovéntade, kontroversiella resultat for att synas i media. Flera myndigheter
skickar ut publikationer till malgrupperna for granskning och recension. Muntlig
overldmning av resultat, i till exempel seminarieform vid forskningsluncher och
forskardagar eller projektdagar d& projekten och resultat presenteras, ses som
effektivt for att fora ut resultat och skapa engagemang. Uppsokande verksamhet
och besdk hos regionala aktdrer ndmns av flera myndigheter som ett effektivt
sétt att skapa intresse och dela kunskap om FoU-resultat. Statens
veterindrmedicinska anstalt arbetar med sérskilda kommunikationsprojekt, som
inkluderar pedagogisk expertis, for att na ut till exempelvis lantbrukare.

Riksantikvarieimbetet finansierar publikationer, seminarier och konferenser som
ett sdtt att Gverbrygga klyftan mellan forskning och praktik, eftersom man
upplever att universiteten inte prioriterar den s.k. tredje uppgiften i tillracklig
omfattning. Flera myndigheter pekar pa att man i stora projekt ofta har helt
andra resurser dn universiteten for kunskapsdelning. Sjofartsverket ger exempel
pa webbplattformar kopplade till stora projekt dér allt fran projektdokument till
instruktionsfilmer finns for nedladdning.

Projektfoljare eller faddrar nimns av ndgra de myndigheter som finansierar
annans forskning (till exempel Riksantikvarieimbetet, Myndigheten for
samhiéllsskydd och beredskap, Naturvardsverket) som en losning for att
overbrygga klyftan mellan forskning och praktik och mellan externa forskare
och myndigheten. Deras uppgift &r att ta del av och sprida resultaten sa att de
kommer myndigheten till del.

Trafikverket har en portfoljledarstruktur och alltid en f6ljare till varje projekt.

Krav pé kunskapsdelnings- och implementeringsplan i projektbeskrivningen ses
som en framgéngsfaktor for flera myndigheter.

Tank pé att kunskapsdelning kraver ett helhetsperspektiv

Vem som éger och har nyttjanderétt till resultaten av FoU bor framga tydligt i
avtal mellan forskningsfinansidrer och mottagare. I normalfallet ska
forskningsresultat som genomfors med hjilp av offentliga medel vara fritt
tillgéngliga att ladda ner, ldnka och sprida utan nagon kostnad for anvéndaren.
Detta géller dven forskningsdata.

Ett helhetsperspektiv ar viktigt nir det giller kunskapsdelning av
forskningsresultat. Dessa delar méste ingé i en genomtiankt kedja for hur
resultaten ska implementeras/tillimpas och kraver en narmare kontakt med
maélgrupp/slutanvindare i hela kedjan: behovsanalys, genomférande,
kunskapsdelning och implementering.

Det &r viktigt att medel avsitts i FoU-verksamheten for kunskapsdelning,
kommunikationsplaner och uppf6ljning av att slutanvandarna mottagit
resultaten. Forutom uppsokande verksamhet gentemot slutanvéndare sa finns det
ett uttalat behov av att rikta kommunikationen mot fragor av relevans for
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beslutsfattande i storre utstrdckning och skapa en utdkad kontaktyta gentemot
beslutsfattare och politiker.

Manga myndigheter uttrycker ett behov av mer systematik samt fler kanaler och
anpassade former for att nd ut till slutanvéndare. Det &r viktigt att forsta att syftet
med publicering i vetenskapliga tidskrifter 4r granskning av andra forskare med
avseende pa vetenskaplig kvalitet (peer-review) samt att kunskapsdela resultaten
med andra forskningsutforare. Vetenskaplig publicering bidrar till transparens,
mdjlighet att upprepa resultaten och motverka oredlighet. Kunskapsdelning med
andra malgrupper och i nésta steg, implementering, kraver att
forskningsresultaten mélgruppsanpassas och paketeras. Exempel pa
malgruppsanpassade produkter &r riktlinjer, rdd, manualer, arbetsinstruktioner,
utbildningar, yttranden, praktiskt tillimpbara metoder, produkter eller regelverk.

Myndigheter kan gora forskningsresultat mer latt lattillgingliga genom att:

» Dbli bittre pd att definiera malgrupper, anpassa efter malgrupp och identifiera
vil valda tillfallen for kunskapsdelning.

* nyttja den mangfald av kanaler och arenor for kunskapsdelning som idag
finns vid sidan av textbaserade redovisningar. Utnyttja de som &dr mest
dndamalsenliga med hénsyn till malgruppen.

» koppla professionella kommunikatdrsresurser till FoU-verksamheten.

» anvinda mer populdrvetenskaplig kommunikation i skrift och bild (till
exempel film).

» stdrka den interna kunskapsdelningen av forskningsresultat for att nyttiggora
resultaten inom andra delar av verksamheten.

» utveckla samarbetet med myndighetens utbildningsverksamhet.

» gora riktade tematiska satsningar och malgruppsanpassade seminarier.

» Dbli bittre pd att serva massmedier med intressevickande pressmeddelanden.

» utveckla 6ppen tillgang till de samlingar, resultat och forskningsdata som
produceras av myndighetenr. For data bor "FAIR-principerna” vara
vigledande, dvs. data bor vara Findable, Accesible, Interoperable och
Resusable.

» anvinda DOI (Digital Object Identifier) for att identifiera dokument, till
exempel en rapport eller tidskriftsartikel, och ddrmed underlitta for andra att
hitta publikationen pé internet.

Det &r ocksé ett lagkrav att sikerstélla tillgédngligheten for personer med
funktionsnedsattning.

10 Till skillnad mot en vanlig webbadress #indras en DOI inte utan leder alltid till
publikationen dven om denna far en ny webbadress.
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Kapitel 5: Att implementera FoU-resultat

Trots de senaste decenniernas forskning finns ingen véldefinierad, gemensam
och faststilld begreppsram nér det géller implementering
(Folkhélsomyndigheten 2017). Ett sitt att beskriva implementering &r att det &r
en process dd kunskap integreras och anvénds i en viss kontext (Nilsen, 2015).
Fixsen (2005) definierar implementering som “En sammansittning specifika
aktiviteter som har till syfte att f4 en ny metod med kénda aspekter att bedrivas i
ordinarie verksamhet”. Men implementering kan ocksa anvéndas for att beskriva
ett tillstdnd déar ny kunskap lyckosamt har integrerats i en verksamhet.

For att bedoma huruvida en implementeringsinsats varit lyckad behover man
forsdkra sig om att den nya kunskapen har omsatts i praktiken som avsett och
undersoka i vilken utstrackning resultat har uppnaétts. Det handlar alltsa om att
undersoka ”vad” — har nodvindiga delar av kunskapen anvénts? Men ocksa om
“hur” — har implementeringen foljts for att 6ka sannolikheten att né det
planerade resultatet? Implementering ska inte ses som begrepp déir utfallet ar allt
eller inget, utan implementering existerar i grader (Meyers et al., 2012). Det kan
ocksa vara sa att implementering kan ske av ovéntade delar av forskningen —
delar som man inte har lyft fram i implementeringsprocessen. Forskning och
utveckling som initieras och bedrivs av en FoU-myndighet har som syfte att
bredda och fordjupa kunskapen inom myndighetens ansvarsomrade och att 15sa
verksamhetsnéra problem. Implementering av resultaten fran myndigheternas
FoU-insatser blir ddrmed en nyckelfraga eftersom den ofta svarar mot ett direkt
behov inom myndigheten eller frén externa aktorer i samhdéllet. I myndigheters
kvalitetssakring av sina FoU-satsningar ingar bland annat att sdkerstélla att
resultaten tillgdngliggdrs och implementeras.

Av en enkét som genomfordes for att kartligga hur myndigheterna i nitverket
arbetar med implementering av FoU-resultat, framgér att flera myndigheter ser
implementering som ett utvecklingsomrade. De ser behov av en mer systematisk
process for att till exempel kunna genomfora dtgirder, utfirda
rekommendationer och rad baserat pa egen eller andras FoU. Enskilda
professionella kan inte samla in all vetenskap, kritiskt granska och skapa en
syntes som grund for en dtgird eller reckommendation. For detta krévs att flera
aktorer involveras.

Myndigheter arbetar pa olika sétt med implementering av FoU-resultat, t.ex. vid
verksamhetsplanering och genom interna seminarier. Hér ges nagra ytterligare
exempel p& hur man arbetar:

» Strategigrupper for olika verksamhetsomraden tréaffas regelbundet for att
diskutera och forankra inriktningen pé den fortsatta FoU-verksamheten.
Diskussionen gor att resultat ar efterfragade, vilket underlattar
implementeringen.
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» Krav stélls pa att projekten ska ha en implementeringsplan som inkluderar
malgruppen.

* Bade utredare och chefer inkluderas i forskningsprojekten sa att det dagliga
myndighetsarbetet harmoniserar med kunskapsproduktion och
kunskapsdelning.

* Speciella interna organisationer skapas for att stodja kunskapsdelning av
resultat inom myndigheten.

Det finns exempel pd myndigheter som arbetar med implementering pa ett
systematiskt och utvecklat sitt. Exempelvis Socialstyrelsen, som har inférandeér
for nya produkter med uppf6ljning och utvardering av dem efter ett ar.
Folkhilsomyndigheten har dven tagit fram en implementeringsrapport och ett
webbverktyg som stod i implementeringsprocessen.

Konsumentverket ndmner att deras FoU-verksamhet kan resultera i nya eller
fordndrade branschdverenskommelser. Genom dialog och information kan
resultaten dven ligga till grund vid nya konsumentpolitiska initiativ.
Konsumentverket sprider dven sin kunskap till kommunernas
konsumentvigledare samt budget- och skuldradgivare. Aven Myndigheten for
samhéllsskydd och beredskap samarbetar med branschorganisationer, samt
slutanvédndare. Daremot &r det inte formaliserat.

Enkiten som genomfordes indikerade att flera myndigheter sdg implementering
som ett utvecklingsomrade, varefter natverket beslutade sig for att fordjupa
temat med hjélp av fallstudier om implementering.

Syftet med kapitlet &r att redovisa vilka fragor som bor diskuteras redan innan en
FoU-insats drar igdng och som bor beaktas i utarbetandet av en
implementeringsplan. Malséttningen ar att bidra med konkreta rad for
myndigheternas arbete med implementering av FoU-satsningar.

Erfarenheter har samlats fran fallstudier pa sex
myndigheter

Under sensommaren och hdsten 2019 genomférde Myndigheten for
samhéllsskydd och beredskap, Energimyndigheten, Socialstyrelsen, Nationellt
forensiskt centrum, Rattsmedicinalverket och Statens geotekniska institut
fallstudier for nagra specifika FoU-projekt, som respektive myndighet sjédlva
hade valt. Syftet var att dels fa 6kade kunskaper kring vilka mekanismer och
strukturer som mdjliggdr en lyckad implementering av FoU-projekt, dels var
fallstudierna en 6vning i metodik vad géller utvirdering av nyttiggorande av
initierade FoU-projekt. Fallstudier kan anvéindas som en utvérderingsmetod for
att bedoma genomslag av forsknings- och innovationsinsatser. De kan finga
komplexa fall och forédndringar 6ver tid och tar hdnsyn till kontextuella faktorer
och yttre faktorer som inverkar pa sjilva fallet.

Det centrala i de sex genomforda fallstudierna 2019 och fokus for hela
nétverkets intresse ar just implementeringen av resultaten frdn FoU-projekten i
myndighetens verksamhet, hos externa intressenter eller hos den bredare
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allménheten. Hur och till vilka kunskapsdelning av resultaten har gjorts ér
forstas relevant, men endast som en forsta del 1 den vidare beskrivningen av
implementeringen.

Till grund for de ndmnda fallstudierna ligger ett implementeringsramverk som
de deltagande myndigheterna har tagit fram. Ramverket foljer till viss del
strukturen i Folkhédlsomyndighetens publikation Fran nyhet till vardagsnytta —
om implementeringens modosamma konst men har anpassats och kompletterats
med fler fragor for att finga myndigheternas arbete med implementering.
Ramverket innehaller fragor som ticker fyra omraden; forberedelse och FoU-
insats, initiala bedomningar & forberedelser for implementering, genomforande
av implementering samt struktur for larande och forbattringar. Ramverket med
frdgor har fungerat som végledning for upplidgget av fallstudierna. De fyra
omradena med fragor dterfinns i bilaga 3.

Representanter for de sex myndigheterna beskrev utifrn fragorna i ramverket
sitt fall. Alla deltagande myndigheter liste sedan de dvrigas fallstudier. Vid ett
mote diskuterades materialet med sérskilt fokus pé framgangsfaktorer och hinder
for en lyckad implementering. Det som framkommit i fallstudierna och i den
gemensamma diskussionen tematiserades varefter deltagarna fick i ansvar att
skriva om dessa teman utifrdn samtliga fallstudier. Gruppen kunde sedan
ytterligare justera teman och kapitlets disposition. I de foljande avsnitten
redovisas erfarenheter frdn de sex fallstudierna.

Lir kinna milgruppen

En viktig framgéngsfaktor vid implementering av FoU-resultat &r att tydligt
definiera mélgruppen. Malgruppen kan vara intern pa myndigheten, extern eller
badadera. Ténk pa att organisatoriska skillnader gor att mélgruppen kan se olika
ut i exempelvis olika delar av landet. Det 4r inte ovanligt att malgruppen &r
heterogen, dven inom en och samma organisation. Mélgruppen kan besté av flera
olika grupperingar eller nivaer inom en organisation dir de kan ha olika roller,
behov och forutséttningar. Ett exempel dr nér nya metoder och rutiner tas fram
for att anvdndas av personal internt inom Réttsmedicinalverket eller Nationellt
forensiskt centrum (primér malgrupp), men déir bestéllarna av undersdkningen
och mottagarna av resultaten finns inom dvriga rittsviasendet (sekundéra

malgrupper).

Det dr nodvandigt att inledningsvis kartligga malgruppens behov och
forutsttningar i form av:

*  resurser
» ledarskap och mandat
» villighet och motivation till férandring.

I ménga fall dr det en enskild myndighet som har huvudansvaret for att
uppratthalla den nationella kompetensen och kunskapen inom ett omrade. Denna
myndighet har da speciella forutsittningar att definiera behovet.
Behovsinventering kan ske exempelvis genom strukturerade studier eller genom
att sdtta samman en referensgrupp med representanter for slutanvindarna.
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Kartldggningens omfattning beror av om myndigheten sjalv har ett behov, ser ett
specifikt behov hos en extern malgrupp eller bedomer att insatser behovs inom
ett bredare samhéllsomréade.

Det &r alltid viktigt att sikerstélla att FoU-insatsen kommer att kunna ge ett
resultat som kan anvindas. Goda forutsattningar for detta kan skapas genom att
inhdmta krav och behov fran mélgruppen men ocksa genom att representanter
for mélgruppen ges inblick i och mojlighet att paverka FoU-arbetet antingen
genom aktivt deltagande eller via en referensgrupp. Om det finns flera
maélgrupper eller nivéer av anvéndare inom organisationen bor samtliga vara
representerade.

I Sverige ar det vanligt med program som baseras pa att en forskningsfinansidr
har identifierat samhéllsbehov av FoU/innovation inom ett omride. Projekt som
finansieras inom sddana program &r oftast “bottom-up”, dvs. drivs av avgrdansade
behov hos en specifik aktor eller &r initierade av en forskningsutforare med ett
specifikt forskningsintresse. Det gor att projektresultaten kan vara svara att
direkt omsitta i praktisk nytta i samhillet. Det kan vara svart att i forvig veta om
utlysning av medel inom ett forskningsprogram kommer att resultera i forskning
som svarar fullt ut mot samhéllets behov. Det finns ett behov av
forskningsprogram och satsningar som riktar sig mot en viss sektor och dir
representanter for mélgruppen far ett stort inflytande genom att t.ex. ing i en
’strategisk referensgrupp”. Gruppens uppgift blir att ta fram forslag pa
behovsbaserade satsningar vars resultat kan komma till nytta och anvéndas av
hela branschen/sektorn. Ett exempel dr Energimyndigheten och
Naturvardsverkets forskningsprogram Vindval, dess referensgrupp och
syntesrapporten om vindkraftens paverkan pé faglar och fladdermdss."

Implementering kriver resurser, ledarskap och mandat

Tillrackliga resurser for att driva projektet dnda fram till implementering
behover finnas avsatta, badde vid FoU-myndigheten, i organisationer som ska
“aktivera” mélgruppen (exempelvis ldnsstyrelserna i vissa nationella
myndigheters arbete mot kommuner) och naturligtvis 4ven inom den externa
malgruppen. Med resurser avses hir bade finansiering, tid och kompetens. Det
finns ofta ett stort engagemang hos de som genomfor projektet och en stark vilja
att n& ut med kunskapen och verka for en implementering. Eftersom planering av
implementering traditionellt inte ingér som en del i ett FoU-projekt, hénder det
dock tyvirr relativt ofta att tillrdckliga resurser saknas for att fullt ut kunna fora
ut och ”gora verkstad” av forskningsresultaten. Det dr ldtt att missbedoma
behovet av tid och uthéllighet (se avsnitt om Langsiktighet).

Tydliga mandat pé rétt niva ar avgdrande for att implementeringen ska lyckas.
Det kan exempelvis handla om mandat for ansvariga personer vid FoU-
myndigheten att verka i relation till de avsedda mélgrupperna respektive mandat
for kontaktpersoner inom malgruppsorganisationen att inféra och anvianda
metoderna. Mandaten maste vara kopplade till resurser. Tidigare erfarenheter (se

" Vindkraftens péverkan pa figlar och fladdermdss (webbplats naturvardsverket.se)



https://www.naturvardsverket.se/om-oss/publikationer/6700/vindkraftens-paverkan-pa-faglar-och-fladdermoss/
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t.ex. Folkhdlsomyndigheten, 2017) och erfarenhet frén de genomforda
fallstudierna visar att det ar betydelsefullt att redan i planeringsfasen av ett
projekt ta reda pa vem/vilka i malgruppens organisation/-er som har mandat att
implementera. Representanter for dessa bor ingé bade i projektgruppen och i en
eventuell referensgrupp. Om de externa malgruppsorganisationerna ér manga till
antalet, sinsemellan olika och mandaten oklara, kan detta bli en rejél utmaning.
Aven om ritt personer ingr i projektet utifran ett malgruppstink, sa kanske det
and4 inte gar att sdkra de resurser som krévs for att fullt ut kunna implementera
nya metoder och arbetssétt. Men detta behdver inte per automatik innebéra att
implementeringen dr misslyckad.

For en lyckad implementering kravs ledarskap. Det kan handla om att tydliggora
roller och ansvar for medarbetare, tilldela uppgifter och hantera motstand.
”Hogsta ledningen” dr viktig, men alla nivier i organisationen méiste involveras
for att ett en ny praxis, en ny metod eller ett nytt arbetssitt ska nd ut i
verksamheten. Resurser behover sikras, rutiner och processer kan behdva
justeras. Ibland maste man dven arbeta aktivt med rddande kulturer och attityder.

Villighet och motivation till forindring

Malgruppens medvetenhet om problemet och mojliga l6sningar ar en
forutsdttning for det ska finnas en villighet och motivation till férdndring. Att
skaffa kunskap om mélgruppens medvetenhet &r darfor viktigt for att kunna
planera implementeringsarbetet. For att fordndringsarbetet ska bli en tydlig
process s& behover det forankras. En del i detta &r att skapa enighet om malen.
Behovet av fordndring behover ofta forankras dven inom andra delar av en
organisation &n den direkt berérda. Det dr darfor en fordel att hela
organisationen forstar behovet av férdndring och i mojligaste mén gors delaktiga
nér en FoU-insats ska goras. Kan man dessutom visa pa positiva utfall for
verksamheten redan under implementeringsprocessen underléttar det for hela
organisationen att ta till sig resultaten/produkten.

Om malgrupperna dr manga och har varierande forutsittningar, t.ex. nér det
géller forkunskaper, ambitioner, resurser och problembilder behdver man
matcha dessa varierande behov med resurser for att kunna jobba med
implementeringsstdd pé flera nivaer. Grunden for en lyckad implementering ar
att mélgrupperna ser fordelar och en tydlig nytta med den nya metoden, praxis
etc. Det méste vara tydligt hur den kan infogas i verksamheten och att den ar
enkel att forstd och anvénda.

Lat malgruppen vara med

Tidigare erfarenheter (se tex Folkhélsomyndigheten, 2017) och fallstudierna
visar pé att en viktig framgéngsfaktor for att lyckas med implementeringen ar att
foretrddare for slutanvéindarna finns med i arbetet hela vigen fran planering och
genomforande av FoU-insatsen till implementering och utvirdering.

Att foretrddare for slutanvéndarna har inflytande 6ver och/eller deltar aktivt i
planeringen av projekt sékerstiller bdde att man “arbetar med ritt saker” och
skapar forutsittningar for en lyckad implementering. Foretrddare for
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slutanviandarna kan ocksa ge vigledning om hur resultaten av projektet bast kan
kommuniceras.

”Nar FIA konstruerades deltog verksamma praktiker (ca 150
stycken), forskare och experter inom myndigheten i en
referensgrupp. Gruppen var aktiv under en inledande fas kring
val av [..] Efter konstruktionen genomfordes en studie om
validitet och genomforbarhet |..].

Ur implementeringssynpunkt var det viktigt att faststélla nytta, anvéindbarhet och
genomforbarhet for praktikerna for att de dverhuvudtaget skulle vilja anvdnda
FIA och for klienterna for att de ska vilja svara pa fragorna.” (FIA 4r en metodik
for strukturerad intervju for att kartlagga bistdndsmottagares behov av stdd.)
[REF Socialstyrelsen]

Planera for malgruppens medverkan

I planeringsfasen av en FoU-insats &r det viktigt att lyssna in vilka behov,
utmaningar, forutséittningar och farhagor som finns, exempelvis genom att ta del
av tidigare studier, arrangera olika typer av méten/workshops, gora
djupintervjuer eller utfora riktade forstudier. En pilotstudie for att ta reda pa hur
en kommande produkt bést kan foras ut inom en organisation kan vara mycket
vardefull, sarskilt om malgruppen r stor, utspridd och dr mangfacetterad.

Representanter for malgruppen bor fa 1dsa och kommentera projektplanen och
ev. ansdkningar om externa medel. Aven nir vissa slutanviindare aktivt kommer
att delta i projektet ar det en fordel om en bredare grupp far moéjlighet att bidra
redan tidigt i projektet. Att arrangera en hearing med olika forskare kan vara ett
sdtt att tidigt kommunicera kring idéer och mdjligheter, vilket kan minska risken
for orealistiska forvantningar pa resultat och utfall.

For myndigheter som utlyser forskningsmedel kan representanter for
maélgruppen anvindas for att ta fram forslag pd kommande satsningar.

Referensgrupper och andra former for medverkan

I genomforandefasen kan foretrddare knytas till projektet genom en vél
sammansatt referensgrupp.

”Projektet genomfordes i bred samverkan med Trafikverket,
MSB, Sollefted kommun och Tyréns konsult. Foretrddare for
dessa organisationer ingick i en referensgrupp som tréffades 2
ggr/ar, for att 16pande fa information och diskutera
projektresultat” [REF fallbeskrivning, https://www.sgi.se/sv/om-
sgi/pressrum/aktuellt/ny-metodik-fran-sgi-for-battre-berakning-
av-stabilitet-i-siltslanter/ finns ocksa i Diva]

Det finns former for att skapa en d&nnu mer aktiv medverkan fran malgrupperna i
projektet. En sddan metodik &r s.k. ”Living Labs”. De som representerar
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respektive malgrupp far dd majlighet att arbeta aktivt i projektet och har som
speciell uppgift att regelbundet kommunicera laget i projektet och formedla
fragor med mera, mellan projektet och sin organisation.

I ett mer omfattande projekt kan man vid lampliga tillfallen (exempelvis tva
ganger per ar) anordna storre projektmoten/workshops, dir man presenterar laget
i projektet for ett storre auditorium. Riktade presentationer for olika malgrupper
ar ett annat forslag.

Kommunikation kan ocksa ske via exempelvis nyhetsbrev eller
projektwebbplatser. I storre projekt avslutas ofta forskningsfasen med ett
slutseminarium med bred medverkan frdn malgrupperna. Sjélvfallet
offentliggors projektresultaten dven via olika typer av rapporter, vetenskapliga
artiklar och andra publikationer. I storre projekt forekommer ofta
delrapportering.

Planera for implementering fran borjan

Malgruppernas medverkan och deras attityder, resurser och beredskap &r helt
avgorande for att implementeringen av resultaten (produkten) efter en FoU-
insats. En stark rekommendation ar att forsoka sikerstélla resurser for validering
och implementering redan i planen for FoU-insatsen. Implementeringen
underléttas dessutom betydligt om de som ska validera/implementera
projektresultaten &r aktiva projektmedlemmar eller atminstone ingar i en sérskild
referensgrupp till dess att implementeringsfasen av projektet startar.

”[En viktig framgéangsfaktor for projektet var] att validering och
implementering planerades fran borjan [..] och att validerings/
implementeringskompetens fanns med i projektet hela tiden. Ofta
gors annars FoU respektive validering/implementering av olika
personalgrupper” [REF NFC]

Medlemmarna i en “strategisk referensgrupp” (se avsnittet Lar kénna
malgruppen) kan ofta fungera som ambassadorer for nyttiggdrande och
implementering av FoU-resultaten. Gruppen kan ocksé ge vigledning om hur
resultaten av projektet bast kan kommuniceras.

[ utvéarderingsfasen ar sjélvfallet mélgruppernas medverkan central for att
utvérdera hur produkten fungerar och om en praktik/ett beteende har foréndrats,
se vidare kapitel 5.

Planera implementeringen och ge stod

For att uppna FoU-insatsens slutmal krévs en analys av hur hela processen ser ut
fram till att implementeringen &r genomford, dvs. att man skaffar sig en bild
over effektlogiken. Med effektlogik menas sambanden mellan aktiviteter och
insatser och de fordandringar man vill uppna. En implementeringsplan behdver
tas fram dér slutmalen, de aktiviteter som ska genomforas, tidplanen samt vem
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som ansvarar for vad beskrivs. Den fordandring och anvéindning man vill uppna
hos slutanvidndarna kan beskrivas i typ och omfattning. For att kunna utvérdera
om implementering lyckats behovs dessutom nagon slags indikator (ett matt) pa
om maélen &r uppfyllda. Tids- och resursbehovet &r dock ofta latt att underskatta.
Det kan kréivas en ldngsiktig, uthallig strategisk satsning under ménga ar for att
uppna en bestdende anvindning av resultatet frén en FoU-insats.

Det &r naturligtvis skillnad p4 om FoU-insatsen ska implementeras i den egna
organisationen eller hos externa mélgrupper. Inom en organisation kan det vara
enklare att initiera aktiviteter och implementeringsstdd, som leder till att malen
med implementeringen uppnas. Likvil behdvs en genomténkt process for att na
dessa mal. Det kan behdvas utbildning fér anvidndarna och insatser avseende
forvaltning, etc. Som tidigare beskrivits dr det en framgangsfaktor att involvera
malgrupperna redan nir behovsanalysen gors, men det dr dven av nytta att
involvera dem vad giller utformning, innehall och anvindning av ”’produkten”.
Det dr en fordel om produkten kan testas i liten skala (pilotprojekt).
Representanter for malgrupperna kan involveras i olika tester av produkten
innan den introduceras i en vidare krets.

[..] Socialstyrelsens Inférandeér [..] tjidnar bade som stod for
implementeringen men ocksa for utveckling av FoU-insatsen.
Anviéndare anméler intresse av att prova FoU-insatsen under en
begrinsad tid och till att efter denna tid besvara en enkéit bdde om
anviandbarhet och nytta med produkten men ocksé fragor om
verksamhetens forutsittning att implementera FoU-insatsen. En
fordel ar att det genom inférandedret redan finns ett nétverk att
sprida FoU-insatsen till. Men dven om malgrupperna fanns med
under stora delar av processen spreds inte produkten som avsett.
Detta kan troligen hérledas till brist i planering av stod efter
myndighetens egen implementering samt att de organisatoriska
forutsdttningarna hos mottagarna var sé pass olika. Det finns
uppenbara risker nir en myndighet med begriansade resurser ska
bistd manga malgrupper, som t.ex. 290 kommuner.[REF SOS]

Man behover dven gemensamt planera for vad som héinder efter att
implementeringsstodet upphor. Det kan behdvas forvaltningsansvariga pa FoU-
myndigheten, som kan bista malgruppen med anviandarstéd och svara pa fragor.
Det &r en god idé att dven utse ansvariga lokalt inom malgruppsorganisationerna
som kan stdodja sina kollegor och vara kontaktpunkt mot FoU-myndigheten.
Oavsett om det &r en intern eller extern implementering kommer det att behovas
nagon form av struktur som gor att FoU-insatsen kan vidmakthallas under en
langre tid, exempelvis vid en organisationsfordndring eller om en nyckelperson
slutar.

Tvingande eller frivilligt?

Implementering kan vara baserad pa frivillighet eller vara tvingande, t.ex.
lagkrav eller andra styrdokument.
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”SGI kommer sjélva att implementera resultaten i den pagaende
skredriskkarteringen lings Angermanilven som SGI ansvarar
for. Implementering kommer att ske genom att inkludera de nya
rekommendationerna i styrdokument for upphandlingen av
konsulter for félt- och laboratorieundersokningar och
stabilitetsberdkningar.” [REF SGI]

Mjukare styrning handlar om att ledningen i malgruppens organisation/er tar ett
beslut om att metoden eller produkten ska anvéndas, t.ex. genom inforande av
formella rutiner. Sddana beslut behdver dé foljas upp. Sannolikheten okar att den
kunskap eller liknande som FoU-insatsen bidrar med anvénds om den efterfrigas
av ledningen. Om det inte finns tvingande krav sa géller det att skapa incitament
och motivation baserat pd frivillighet, bdde fér implementering och for
anvindning/forvaltning.

Ett exempel pd implementering genom att skapa starka incitament for
anvindning och dér resultaten fick stort genomslag i tillstindsprovningar
beskrivs i [REF EM].

Efter publiceringen av den forsta syntesrapporten om faglar och fladdermoss,
genomfordes externa utvirderingar ”Vindval i miljoprévning” dér jurister foljde
upp hur kunskap fran Vindval anvidndes. Dar framgick att syntesrapporten om
faglar och fladdermdss hade fatt ett stort genomslag i tillstdndsprévningen. Nar
den uppdaterade syntesrapporten publicerades, behdvdes ingen extern
utvédrdering, d& det fanns en lista 6ver vigledande domar att tillgd. Listan visar
att kunskap fran den uppdaterade syntesrapporten anviinds. Onskad forindring
har dédrmed ansetts uppnddd.?

Léangsiktighet och uthéllighet

Att tillsammans med anvandarna undersoka behov och att involvera dem under
processen ar viktigt, men ricker inte for att garantera att implementering sker.
Detta blir extra tydligt da kontrollen 6ver implementeringen overgér till externa
mottagare. Flera exempel frén de sex fallstudierna visar att brist p& kontinuitet
efter FoU-insatsen é&r ett hinder for en lyckad implementering som bestar over
tid. Hir behdvs en medveten, organiserad och uthéllig satsning. Ofta stannar
FoU-myndighetens engagemang vid sammanstillning och publicering av
resultaten (rapport, vetenskaplig artikel etc.) och/eller distribution av produkten
(exempelvis en ny metod). Men hur ska man se till att rapporten blir 14st, har
effekt i verksamheten och éven bibehélla/successivt 6ka anvandningen av
produkten? Det dr viktigt att identifiera mélgruppens drivkrafter for att kunna
skapa motivation till att ta till sig t.ex. en ny metod eller praxis.

Utan ett uthélligt organisatoriskt stod riskerar implementeringen av nya metoder
att misslyckas. Planering av aktiviteter for 1angsiktig hallbarhet maste ingé fran
forsta borjan bade avseende resurser (finansiering) och exempelvis metodstdd.

12 Faglar och fladdermdss (webbplats energimyndigheten.se)



https://www.energimyndigheten.se/fornybart/vindkraft/vindlov/rattsfall/faglar-och-fladdermoss/
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Ett gott rad &r att redan i borjan av ett projekt géra upp bade en
implementeringsplan och en kommunikationsplan. I implementeringsplanen bor
interna sa vl som externa aktorer som kan stimulera/stddja anviandandet av
produkten identifieras. For att kunna ge stod till anvédndarna bor dessa aktorer ha
kunskap om den nya metoden eller motsvarande, men ocksa om de interna
processerna kring validering, implementering och utvérdering. Nationella,
regionala och lokala nitverk samt tekniskt stod kan medverka till langsiktig
héllbarhet. Det dr positivt om man i samverkan kan sékra savil finansiering som
’politisk” och administrativ support for att sékra langsiktigheten.

Man far som FoU-myndighet inte ”6verge” mélgruppen for tidigt utan att se till
att det finns forvaltare av den nya metoden/produkten. Om
personalomsittningen i malgruppen ir betydande och om det sker
organisatoriska fordndringar kommer det att paverka implementeringen. En
riskanalys kan identifiera sddana kritiska faktorer. Effekten av dem kan lindras
genom att det i implementeringsplanen sikerstélls att implementeringen ska vara
oberoende av person.

”Det som man uppnér med initial kunskapsuppbyggnad maéste tas
om hand och vardas for att kunna bli bestdende. Den strategiska
uthéllighet som krévs maste vara oberoende av person eller
organisationsfordndringar, och den bor vara lingre 4n vad man
tror. Det &r alltfor 14tt att underskatta tidsfaktorn: det man tror
ska uppnés pa fem ar kanske i realiteten tar tio eller femton ar.
Under den tiden krévs stindiga insatser och resurser for att driva
utvecklingen framét.” [REF MSB]

Att forebygga risker

Genom att utforaren av FoU-insatsen dr medveten om och virderar riskerna
forknippade med en kommande implementering skapas béttre forutséttningar att
forebygga eller minimera dessa risker. FoU-projektet kan pé basis av en sddan
riskvérdering utarbeta alternativa handlingsplaner som vid behov kan aktiveras
for att hantera riskerna.

Exempel pa risker, att beakta i implementeringsplanen, kan vara dessa:

» FoU-implementeringen &r ofta beroende av en eller nagra eldsjélar inom
organisationen. Risken &r att dessa personer slutar eller byter arbetsuppgifter,
och andra som inte har samma kunskaper om och koppling till forskningen
far ansvaret — vilket ger en minskad legitimitet eller minskat engagemang.
Eller, i vissa fall, att implementeringen och hela satsningen helt stannar av. I
detta fall kan en “riskspridning” genomforas genom att knyta fler personer
till implementeringsprojektet och dven fa det tydliggjort i myndighetens
verksamhetsplan.

* Implementering forvixlas med kunskapsdelning. Risken med detta &r att
utforaren eller organisationen dr ndjda nar malgruppen har natts av
informationen, vilket inte 4r samma sak som att forskningsresultaten har fatt
en paverkan pa nagon malgrupp eller verksambhet, i tanke eller handling.
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Denna risk kan forebyggas genom att man redan i implementeringsplanen
formulerar en slags effektmal av typen XX procent av malgruppen ska ha
borjat anvinda den metod som forskningen har lyft fram”. Genom att ha
tydliga och métbara effektmal minskar risken for att FoU-projektet stannar
vid att enbart ha informerat om forskningens resultat.

» Malbilden é&r alltfor ensidig och kortsiktig. Det finns en risk att enbart
fokusera pa métbara effektmal i en implementeringsplan. Det tar ofta tid
innan effekter av olika slag blir synliga och de kan i vissa fall skilja sig frén
det forvintade. Detta géller sirskilt vid teknikforédndring, men dven i
samband med inforlivandet av forskningsbaserad kunskap inom en
organisation i vidare mening. Det handlar inte nddvéndigtvis om en
”overforing” av kunskap, i exakt mening. Principerna for fordndring kan
skilja sig a4t mellan olika satsningar, men inkluderar 1) forstielse utan
fordndring, ii) fordndring utan forstéelse, samt iii) fordndring genom
forstéelse. Tidshorisonten och olika slags kunskapsoverforing paverkar dven
ansatserna i uppfoljning och utvirdering. Ett sitt att minimera denna risk ar
att vara medveten om att det kan bli andra effekter dn de forvintade, och att
dessa effekter kan synas forst efter lang tid.

* Behovsbilden ar ytlig. Det kan vara svart att kartlagga behov hos
malgruppen eftersom denna kanske inte 4r medveten om hur nya 16sningar
kan bidra till verksamheten. En behovskartldggning kan ge slentrianméssigt
positiva svar, sdrskilt som att det &r latt att halla med om att ny kunskap
alltid &r ndgot positivt. Denna risk for en ytlig behovsbild kan motverkas
genom att man fordjupar och nyanserar frigorna, till exempel ”om du skulle
fa fordjupad kunskap i form av xx (hir kan man ge exempel pé det som
forskningen kan leda till, nya metoder, béttre beslutsunderlag etc.), hur
skulle det paverka ditt arbete?” Pa sa sétt kan man forhoppningsvis fa en
tydligare och fordjupad bild av mdjligheterna till framgangsrik
implementering.

Tank efter fore nar FoU ska implementeras!

Implementering av resultat forutsétter att det finns ndgon som har intresse och
behov av dem, samt rutiner och strukturer for hur resultaten kan omhéndertas.
Implementeringen méste planeras i samband med att FoU-verksamheten
planeras, annars riskerar satsningen att ga om intet.

Implementering av FoU ér ett ansvar for myndigheten som helhet och bor
integreras som en del av myndighetens arbete, inte som ett eget spar.
Implementeringen behdver ses som en process och inte en héndelse, vilket
innebdr att den behover planeras for och finnas med i alla steg 1 varje FoU-
projekt. Det &r ocksé viktigt att vara 6dmjuk infor komplexiteten och att
implementeringen séllan ser likadan ut fran fall till fall.

Foljande punkter ska ses som en vigledning for FoU-myndigheter nar det
kommer till att ge forutsattningar for lyckad implementering:
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Underskatta inte tids- och resursbehovet. Det kan kridvas en ldngsiktig,
uthallig strategisk satsning under ménga &r for att uppna en bestdende
anvindning av resultatet fran en FoU-insats.

Analysera redan i planeringsskedet vilka forutséttningar och resurser som
kréavs for implementering av ny kunskap i form av t.ex. en ny metod, praxis
eller produkt hos malgrupperna. Implementering kréver en rigords
kartlaggning av mélgruppen och att hénsyn tas till deras behov samt deras
forutsattningar i form av resurser, ledarskap, mandat och motivation till
fordndring. Implementeringsplanen kan behova justeras dver tid, da det inte
ar mojligt att i ett planeringsskede fullt ut kénna till alla hinder for den ténkta
implementeringen.

Involvera foretrddare for malgruppen i arbetet, helst hela vigen fran
planering och genomforande av FoU-insatsen till implementering av ny
kunskap och utvérdering. Erfarenheter frin fallstudierna visar att det &r
viktigt att malgrupperna ser fordelar och en tydlig nytta med den nya
metoden, praxis etc. Det behover ocksé vara tydligt hur den kan infogas i
verksamheten och att den dr enkel att forstd och anvénda.

Ta fram en plan for implementering genom att analysera hur hela processen
ser ut fram till implementeringens slutmal, dvs de férdndringar man vill
uppni. Slutmadlen, planerade och tidsatta implementeringsaktiviteter, samt
vem som ansvarar for vad, bor ingd i implementeringsplanen. I
implementeringsplanen bdr interna sa vil som externa aktorer, utdver
malgruppen, som kan stimulera/stddja anvindandet av produkten
identifieras.

Genomfor alltid en riskanalys som stéd for implementeringsplaneringen.
Genom att vara medveten om och virdera riskerna sa kan ocksa dessa
forebyggas eller minimeras, liksom att alternativa handlingsplaner kan
utarbetas for att kunna hantera riskerna. Exempel pé risker, att beakta i
implementeringsplanen, kan vara dessa:

— FoU-implementeringen dr ofta beroende av en eller nagra eldsjélar inom
organisationen.

— Behovsbilden ar ytlig. Det kan vara svart att kartlagga behov hos
malgruppen eftersom denna kanske inte dr medveten om hur nya
16sningar kan bidra till verksamheten

— Malbilden &r alltfor ensidig och kortsiktig, det finns en risk att enbart
fokusera p& métbara effektmal i en implementeringsplan.

Synliggor resursbehovet i den egna organisationen for implementering och
underskatta inte behovet av uthéllighet. Utan ett uthalligt organisatoriskt stod
riskerar implementeringen att misslyckas. Planering av
implementeringsaktiviteter for l&ngsiktig hallbarhet méste goras frén forsta
borjan avseende resurser, som till exempel finansiering och metodstdd. Som
FoU-myndighet far man inte ”6verge” malgruppen for tidigt utan att se till
att det finns forvaltare av den nya metoden/produkten. Ha i atanke att
personalomsittningen i malgruppen och organisatoriska forandringar
paverkar implementeringen.
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Vid sidan av de slutsatser som arbetsgruppen har dragit utifran fallstudierna och
som redovisats i detta kapitel s& dr ocksa Folkhélsomyndighetens rapport ”Frén
nyhet till vardagsnytta — om implementeringens médosamma konst” en bra
utgangspunkt for FoU-myndigheter i implementeringsarbetet.
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Kapitel 6: Att folja upp och utvardera FoU

Exempel pa uppfoljning av att FoU-resultaten ar kinda och tillgéngliga ar
webbstatistik, antal nedladdningar av rapporter och liknande. Enkéten visade att
nagra myndigheter genomfor kundndjdhetsundersokningar. Flera myndigheter
genomfor riktade enkdter till sina malgrupper om kunskapsbehov samt om hur
FoU-produkterna bor utformas for att vara anviandbara, till exempel omsatta till
manualer, rekommendationer/rad, utbildningar, etc.

Undersokningar av implementering av forskningsresultat forekommer.
Exempelvis genomfor Myndigheten for tillgédngliga medier
anvindarundersokningar och tester med anvéndare av utvecklade produkter och
tjanster. Det géller 4ven bland annat Socialstyrelsen som inte sjalv
implementerar men ger stdd for implementering.

Statens geotekniska institut har en strategisk plan for FoU, med beskrivna
processer och indikatorer for bade samhallsnytta och vetenskaplig kvalitet. Med
samhéllsnytta avses aspekterna visentlighet, paverkan pa forskningspolitisk
agenda och genomslag. Bland annat betonas vikten av att forskningsprojekten
utformas for att mota ett behov som definierats i samverkan med
brukarna/malgruppen och de resulterar i malgruppsanpassade publikationer och
dialog. Planen f6ljs upp arligen med stdd av indikatorer.

Tillvaxtverket utvéarderar projekt och program med stdd av externt upphandlade
konsulter. Projekt utvarderas under 16ptid och program utvéirderas tematiskt.

Trafikverket har ett antal s& kallade branschsamarbeten. Detta innebér att
Trafikverket finansierar forskningsprogram inom specifika omraden och under
en bestdmd tidsperiod. Efter genomférandet utvirderas programmen bland annat
utifran nyttiggoérande, relevans, effektivitet och styrning.

SMHI tilldmpar métetal for uppfoljning av verksamhetens nytta for allménheten,
forskningsfinansiirerna och vetenskapssamhillet. Aven bibliometriska metoder
anvinds for att folja upp och utvirdera forskningsverksamheten.
Naturvardsverket genomfor bibliometrisk utvirdering och intervjuer med
anvindarna om kontakten med forskaren i projektet och om hur de anvént
resultat. Nir projektets slutrapport levereras granskas den av en granskarpanel
med kompetens att bedoma sévél vetenskaplig kvalitet som relevans.
Effektanalyser av satsningar genomfors regelbundet vid Energimyndigheten. De
kan rora alltifrén mindre sammanstéllningar till storre analyser av tiodrig
forskningsfinansiering inom olika omraden.
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Téank pa att uppfoljning och utvérdering ska spegla syftet
med FoU-projektet

Enligt de svar som ldmnats i den genomforda enkéten och diskussioner under de
workshops som anordnats sa forefaller det som om ménga FoU-myndigheter har
identifierat vikten av att uppfoljning och utvirdering av resultaten ar kénda,
tillgdngliga och implementerade. Men ocksa att detta &r ett utvecklingsomrade.
Uppf6ljning och utvirdering méste ha ett tydligt syfte och far aldrig bli ett
sjilvindamal. Det dr dirfor viktigt att varje myndighet arbetar med uppfoljning
och utvirdering utifran klart definierade kunskapsbehov.

For uppfoljning kan anvindning av indikatorer vara en framkomlig vig eftersom
detta kan ge métbara méitt, men dessa kan aldrig ge en helhetsbild av
verksamheten. Indikatorer maste anvindas varsamt, séttas i ett sammanhang och
kompletteras med kvalitativa beddmningar for att ge en réttvis bild av
verksamheten. '3

Utvirdering av forskningsinsatsers resultat, resultatens tillginglighet,
kommunikationsinsatser for kunskapsdelning, implementering och effekter av en
FoU-insats tycks vara en utmaning for médnga myndigheter, vilket kan spegla att
forskningsverksamhet ofta till sin natur &r svarutvirderad med avseende pa
nytta. En kunskapshjning inom ett visst omrade, alternativt ny kunskap inom
nya omrdden, har ett stort virde men &r svar att mata. Forskningens ofta
langsiktiga natur innebdr att effekter kan vara synliga forst manga ar efter det ar
satsningen belastar myndighetens budget.

Efter planering och genomférande av en implementeringsinsats foljer en
utvardering av processen, aterkoppling till alla berérda, och ldrande for att
forbattra. Genom att betrakta dessa steg som delar i en cyklisk process kan FoU-
myndigheten strukturera och kontinuerligt utveckla sin
implementeringskompetens.

13 For mer information om att anvinda indikatorer kan denna ESV-skrift vara anvindbar:
Resultatindikatorer, ESV 2012:41 (webbplats esv.se)



https://www.esv.se/press-och-publicerat/publikationer/2012/Resultatindikatorer/
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Figur 2: PDSA-hjulet
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Utvérderingen bor genomforas i samverkan med malgruppen och f6ljande fragor
kan anvéndas som stod:

*  Fungerar produkten? Anviands den i praktiken och i vilken omfattning?

* Har verksamheten forbattrats och i sé fall hur?

* Hur stora resurser har kriavts for implementeringen? Med resurser avses hér
bade finansiering, tid och kompetens.

* Finns det behov av ytterligare stdd i implementeringen?

* Hur vél har produkten integrerats i organisationen? Har produkten
implementerats i styrdokument?

*  Hur har inférandet uppmérksammats internt och/eller i media?

* Har det paverkat andra myndigheter eller samhaillssektorer?

En vél genomford utvérdering ger viktiga lardomar for framtiden om vilka
faktorer som &r betydelsefulla for en lyckad implementering och fortsatt
anvindning. Den kan ocksé identifiera nya behov som kan kommuniceras till
presumtiva anslagsgivare och resultera i framtida projekt.



Bilaga 1: Deltagare i natverket for FoU-
myndigheter (62 till antalet)

Arbetsformedlingen
Arkitektur- och designcentrum
Brottsforebyggande radet
Brottsoffermyndigheten
Energimyndigheten

Folke Bernadotteakademin
Folkhilsomyndigheten
Forsvarets materielverk
Forsakringskassan

Havs- och vattenmyndigheten
Institutet for arbetsmarknadspolitisk utvardering (IFAU)
Institutet for rymdfysik
Institutet for sprak och folkminnen
Jordbruksverket
Konjunkturinstitutet
Konsumentverket
Kriminalvérden
Kronofogdemyndigheten
Kungliga biblioteket

Kungliga Myntkabinettet
Lantmateriet
Livsmedelsverket

Likemedelsverket



Moderna museet

Musikverket

Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap (MSB)
Myndigheten for delaktighet

Myndigheten for kulturanalys

Myndigheten for psykologiskt forsvar

Myndigheten for tillgdngliga medier
Nationalmuseum med Prins Eugens Waldemarsudde
Nationellt forensiskt centrum, inom Polismyndigheten
Naturhistoriska riksmuseet

Naturvardsverket

Nordiska Afrikainstitutet

Polismyndigheten

Riksantikvarieimbetet

Riksarkivet

Rymdstyrelsen

Réttsmedicinalverket

Statens beredning for medicinsk och social utvérdering (SBU)

Svenska institutet for europapolitiska studier (Sieps)
Sjofartsverket

Skolforskningsinstitutet

SMHI

Socialstyrelsen

Statens centrum for arkitektur och design

Statens forsvarshistoriska museer

Statens geotekniska institut
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Statens historiska museer

Statens institutionsstyrelse

Statens maritima och transporthistoriska museer
Statens museer for varldskultur

Statens veterindrmedicinska anstalt

Statens vdg- och transportforskningsinstitut
Statistiska centralbyran
Strélsékerhetsmyndigheten

Sveriges geologiska undersokning

Sveriges riksbank

Tillvaxtverket

Totalforsvarets forskningsinstitut (FOI)
Trafikverket

Vetenskapsradet (koordinator)
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Bilaga 2: Kort beskrivning av de sex
fallstudierna som genomfordes 2019-2020

Energimyndigheten och Naturvardsverket driver tillsammans ett
forskningsprogram, Vindval (2005-), vars syfte r att ta fram och formedla fakta
om vindkraftens effekter pd manniska, natur och miljo. Fallstudien géller en av
de syntesrapporter som tagits fram: Vindkraftens effekter pa faglar och
fladdermdss (2011), har uppdaterats 2017. Malséttningen med syntesrapporten
var att ta fram och formedla vetenskapligt baserade fakta om vindkraftens
effekter pa faglar och fladdermdss och bidra med underlag for
miljokonsekvensbeskrivningar samt planerings- och tillstindsprocesser for
vindkraft. Malgrupperna var: handldggare pa lansstyrelser, MPD:er, domstolar,
centrala myndigheter samt aktorer inom vindkraftsbranschen.

Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap (MSB)

Ett forskningsprogram utvecklade metoder for risk- och sarbarhetsanalyser
lokalt, regionalt och nationellt. Avsikten var att béttre och mer jamforbara
analyser skulle kunna forutse, forebygga och hantera alla typer av risker och hot
i samhallet. Mélgruppen for forskningsresultaten var bland annat
beredskapshandldggare i kommunerna men dven lénsstyrelser och myndigheter.

Nationellt Forensiskt Center (NFC) vid Polisen

Forskare tog fram en ny kriminalteknisk metod for att extrahera DNA ur jord
och formultnade vaxter. Metoden ar avsedd att anvéndas vid utredningar av
vissa brott begdngna utomhus. Metoden ska anvindas i analysarbetet och i
forlangningen bidra till att brott klaras upp. Malgrupper fér metoden ar bland
andra personal hos NFC, kriminaltekniker och utredare.

Rattsmedicinalverket

Fallstudien géller en ny metod for att faststélla alder och ursprung av okénda
avlidna. Syftet med att introducera den nya metoden é&r att underlétta
identifieringsarbetet och ddrmed bidra till rattssékerhet. Malgrupperna ér
Rittsmedicinalverkets uppdragsgivare; polis, aklagare och domstolar.

Socialstyrelsen

Fallstudien géller en strukturerad intervjumetod for socialtjdnstens handlaggare i
deras kontakt med bistdndsmottagare i kommunerna. Metoden ar tankt att bidra
till en mer fullsténdig helhetsbedomning av bistdndsmottagares livssituation i
syfte att myndigheten béttre ska kunna anpassa insatserna till den enskilda
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klienten. Malgruppen for intervjumetoden &r bade klienter och kommunernas
handlaggare.

Statens Geotekniska Institut

Forskare tog fram en berdkningsmetod och praktiska rekommendationer for sa
kallade siltslénter (sldnter med finkornig siltjord). Avsikten var att kunna gora
sékrare beddmningar av risken for ras och skred. Malgruppen for
berdkningsmetoden och rekommendationerna dr myndigheter som Trafikverket
och MSB, men dven geotekniska konsulter och entreprendrer.
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Bilaga 3: Implementeringsramverk for
fallstudierna

e Forberedelse och FoU-insats

Vad for ”produkt” har tagits fram inom ramen av er FoU-
verksamhet? Har ny kunskap, teknik eller liknande tagits fram?

Varfor genomfordes en FoU-insats? Vilka uppgifter kunde
mottagarna/anvindarna inte 16sa pa tillfredsstillande vis utan att
produkten/ny kunskap togs fram? Hur identifierades dessa
kunskapsbehov?

Vilka var malséttningarna? Vad ville man dstadkomma? Vilka var
malgrupperna - interna inom myndigheten och/eller externa aktoérer? Hur
identifierades dessa malgrupper? Vilka andra aktorer kunde paverka
utfallet for det man ville astadkomma och togs det hiansyn till det nir
FoU-insatsen och implementeringen planerades? Definiera brytpunkten
for ndr myndighetens kontroll dver implementeringen paverkas av
externa aktdrer.

Hur har produkten/nya kunskapen tagits fram? Skedde FoU-insatsen
inom myndigheten, utlysning etc? Varfor just pa detta vis? Hur har
processen sett ut? Kunde andra former ha valts? Vilka (kompetenser) har
varit involverade? Beskriv utifran en tidslinje.

Hur har denna kunskap kontextualiserats i relation till tidigare
kunskap pa omradet? Kommer produkten ersétta eller komplettera
tidigare kunskap eller &r den helt ny?

» Initiala bedomningar & forberedelser for implementering

Fanns det stod for ”produkten” i er organisation eller i
malgruppen? Var relevanta beslutsfattare och chefer positiva till
”produkten”? Var malgruppen positiva till ”produkten”?

Fanns det hinder eller motstind till att introducera ”produkten” i er
organisation eller i malgruppen?

Fanns det behov av att stiirka motivation, kunskap eller de
organisatoriska forutsittningarna for att kunna uppna en
framgangsrik implementering av produkten? Fanns relevanta
kunskaper och fardigheter hos mélgruppen?

Fanns det en beskrivning av hur implementeringen skulle gi till? T
ex en implementeringsplan som tydliggdr uppdraget, tidplan etc.
Utsags ansvariga for implementering? Identifierades vilka som ska
genomfora implementeringen i praktiken? Bade externt och internt, t ex
ett implementeringsteam, handledare eller motsvarande? Definierades
olika roller, processer och ansvar?

* Genomforande av implementering

Foljdes genomforandet/anvindandet initialt upp?
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» Om ja, anviandes ’produkten” pa avsett sétt? Finns det nagra
uppgifter om hur ’produkten” har mottagits och kommit till
anvéndning (t ex relevans, forenlighet med andra “’produkter”,
acceptans, fordelar/vinsten av att anvénda “produkten’)?

— Utsags nagon som kan erbjuda praktiskt stéd om problem uppstar
under implementeringsprocessen?

— Fanns ritt kompetens/kunskap i malgruppen for att kunna bérja
anvinda sig av den nya ”produkten”?

— Fanns ratt kompetens/kunskap bland de som stottade
implementeringen?

— Fanns det utrymme for att diskutera utmaningar och majligheter i
implementeringen av den nya ”produkten”?

— Fanns det tillrickligt med resurser (socialt, ekonomiskt, tekniskt,
etc.) for att kunna uppna en bra implementering?

» Effekter och struktur for larande och forbattringar

— Har implementeringen av ”produkten” uppnatt uppsatta mal? Har
onskad fordndring &stadkommits hos mélgrupperna i relation till den
ursprungliga behovsidentifieringen (avsedda effekter)?

— Foljs anvindandet av ”produkten” upp i ett liingre perspektiv? T ex
kunskapsdelning, nyttan, problem, etc. Har erfarenhet av att anvénda
”produkten” himtas in fran mélgruppen?

— Motsvarade ”produkten” de identifierade behoven?

— Framkom det problem eller forbittringsbehov som ni bedémde
hingde samman med:

» - implementeringsprocessen,
» “produkten” i sig
» organisatoriska forutséttningar?

— Vad fanns det for kritiska framgangsfaktorer? (ex. budget, ledning,
kompetens och omvirldsfaktorer utom myndighetens kontroll)

— Hur ser forutsittningarna ut for anvindningen av produkten
framoéver? Finns det ndgra hinder och utmaningar i att produkten
kommer till nytta i 6nskvérd utstrickning? Finns det mojligheter till
utokad anvindning pa andra omraden?

Figur 3: programlogik

Resursinsats

och resultat effekter

(Forskning, utveckling.
demaonstration)

Aktiviteter ‘ Presentationer Utfall och tidiga Samhallseffekter

(Input) (Output) (Outcome) (Impact)
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Bilaga 4: Exempel pa riskhantering

En frekvent forekommande metod for riskhantering innebar att ett antal
odnskade hindelser (risker) identifieras i FoU-verksamheten. En riskanalys gors
sedan utifran en skattning av sannolikhet och konsekvens for dessa hdndelser.
Resultatet uttrycks som en riskniva som sedan virderas. Atgérder tas sedan fram

for att minska de allvarligaste riskerna.

Riskidentifiering

Har ges tio exempel pa risker och beskrivning av vilka vidrden som skadas.

Risk/héindelse

Medarbetare skadas allvarligt vid
labb- eller filtarbete i FoU-projekt.

Personuppgifter anvénds i strid med
GDPR i FoU-projekt.

En javssituation foreligger i samband
med utdelning av bidrag for FoU.

Brist i kompetens eller personell
resurs.

Ett kritiskt inldgg mot myndighetens
FoU-verksamhet publiceras pa
sociala medier av en kénd forskare.
Inldgget uppmirksammas och far
stor spridning.

Asidosittande av upphovs- och
immaterialratt.

Ineffektiv anvdndning av FoU-
medel.

Virden

Personskada och efterfoljande
resursbrist.

Brott mot dataskyddsférordningen,
skada till f6ljd av
personuppgiftsincidenten.

Brott mot lagstadgade kraven pa
objektivitet, saklighet och
opartiskhet. Skada pa myndighetens
anseende och medborgarnas
fortroende.

Fordyringar, forseningar och
bristande kvalitet som kan skada
myndighetens uppdrag och
maluppfyllelse.

Skada p&d myndighetens anseende
och medborgarnas fortroende.

Brott mot lagstadgade rattigheter,
ekonomisk skada, skada pa
myndighetens anseende och
medborgarnas fortroende.

Sloseri med skattemedel. Skada pa
myndighetens anseende och
medborgarnas fortroende.
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Risk/héndelse Virden

Bristande nyttiggdrande och Samhéllsnytta av offentligt
implementering av finansierad forskning och utveckling
forskningsresultat. uteblir.

Forskningsfusk, t.ex. manipulation Skada pa myndighetens anseende

av data och forskningsresultat. och medborgarnas fortroende for

svensk forskning.

Bristande finansiering av FoU- Fordyringar, forseningar och

verksamhetens infrastruktur, t.ex. bristande kvalitet som kan skada

laboratorier och superdatorer. myndighetens uppdrag och
maluppfyllelse.

Bristande finansiering av FoU-verksamhetens infrastruktur, t.ex. laboratorier och
superdatorer. Fordyringar, forseningar och bristande kvalitet som kan skada
myndighetens uppdrag och méluppfyllelse.

Riskanalys

Sannolikhet

I detta exempel anvénds en skattning av sannolikhet i fem olika nivéer, fran
I(mycket 14g), till 5 (mycket hdg), dir varje niva ar verbalt forankrad. Det kan
finnas anledning att ha en annan skala beroende pa respektive myndighets
behov. Det kan dven vara vért att ha i beaktande att skalan inte behover vara
relativ, dvs steget mellan t.ex. 1-2 (hdndelsen kommer néstan helt sikert inte att
intréffa — hindelsen kommer féormodligen inte att intriffa) kan vara mindre &n
steget mellan 3—4 (héndelsen kommer kanske att intréffa — handelsen kommer
formodligen att intrdffa)

Sannolikhet Bedomning

5 = Mycket hog Héndelsen kommer néstan helt
sékert att intriffa

4 = Hog Héandelsen kommer formodligen att
intréffa
3= Medelhog Héndelsen kommer kanske att

intraffa
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Sannolikhet

2=Lag

1 = Mycket lag

Bedomning

Héandelsen kommer formodligen inte
att intréffa

Héandelsen kommer néstan helt
sakert inte att intraffa

Konsekvens

For berdkning av risknivén ér det enklast att ha samma skala vid bedémningen
av konsekvensen, men precis som for skattningen av sannolikhet sa &r det
myndighetens behov som avgdr skalans utformning. Aven hir finns det
anledning att ha i atanke att det kan handla om en ordinalskala.

Konsekvens

5 = Mycket stor

4 = Stor

3= Medelstor

2 = Liten

1 = Mycket liten

Bedomning

Konsekvenserna bedoms som
mycket allvarliga, personsédkerhet
kan paverkas

Konsekvenserna bedoms som
allvarliga

Konsekvenserna bedoms som ganska
allvarliga

Konsekvenserna av felet bedoms
som mindre allvarliga

Mycket liten paverkan pé
tjdnsteleveransen

Riskniva

Risknivéan beréknas genom att multiplicera sannolikhet med konsekvens. En lag
sannolikhet, men hog konsekvens kan dédrav ge en hog riskniva, och vice versa.
Med den ovan valda skalan (1-5) for bada termerna sa uttrycks risknivan i

spannet 1-25, se bild nedan.
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Riskvirdering

Riskvérderingen gors pa ett forenklat sétt genom att jimfora den framrdknade
risknivan med riskkriterier enligt tabell.

Riskkriterie Virdering

1-2 Obetydlig eller acceptabel risk som
kan accepteras utan atgird

3-6 Mattlig risk, vilken bor adresseras
8-12 Stor risk, vilken ska adresseras
15-25 Mycket stor/katastrofal risk, vilken

maste adresseras snarast

Exempel dokumentation

Hir ges ett enkelt exempel pa hur riskanalysen och riskvardering kan
dokumenteras.

Risk/ S K Risk- Risk- Kommentar Atgir | Up Ansv
hiindelse niva virde der pfol | arig

(1 _5) (1 _5) ring ]nl

a-s) ng
Person- 4 3 12 Riske Risken har Utbild Arli N.N.
uppgifter n ir uppmark- ning gen
anvénds 1 stor sammats bl.a. i GDP
strid med och samband med R.
GDPR i ska insamlande av Jurist-
FoU- adress data genom grans
projekt eras enkdter och kning
intervjuer

I detta exempel bedoms sannolikheten som hog och konsekvensen som
medelstor. Den framriknade risknivan innebar att detta klassificeras som en stor
risk, vilken méste adresseras. Det ar bra att dokumentera motiven och
resonemangen som ligger bakom skattningen av sannolikheten och
bedémningen av konsekvensen. Detta giller 4ven de risker som ldmnas utan
atgdrd. Det kan finnas skél och underlag som gor att man, t.ex. vill virdera
risken som mer allvarlig &n vad den framréknade risknivan indikerar. Dessa skal
bor ocksé dokumenteras.
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Riskhanteringsatgéirder

I det sista steget diskuteras olika riskhanteringsatgérder och beslut tas om
lamplig &tgérd. Ibland kan ytterligare analyser eller underlag behova tas fram for
att en lamplig atgérd ska kunna specificeras. En lista tas fram med atgérder som
ska genomforas for att undvika eller minimera de allvarligaste riskerna.
Dokumentation av de risker som ska atgérdas sker med datum for uppréttande av
listan, beskrivning av atgérd, vem som dr ansvarig for att genomfora atgérderna
och datum f6r uppfoljning.
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